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Liebe Leserinnen
und Leser,

das Coronavirus hat
unser Zusammenleben
in den letzten Wochen
stark verandert: Es war
und ist gepragt von
Abstandhalten, aber
auch von einem beeindruckenden Mitein-
ander! Angehdérige und Nachbarn helfen
alteren und pflegebedUrftigen Menschen,
kaufen fUr sie ein, fragen sie, ob sie etwas
brauchen. Ich bin tief berthrt davon, dass
die Menschen hier in Osterreich nicht
auf die vergessen, die in Not leben, die
alleine sind. Ich danke von Herzen allen
Menschen, die in diesen Zeiten einander
helfen und fUreinander da sind! Dazu ge-
horen auch die Spenderinnen und Spen-
der, die fur den Corona-Nothilfefonds der
Caritas gespendet haben.

Ganz besonders aber danke ich allen
Pflegekréften, die Tag far Tag fur pflege-
bedurftige Menschen im Einsatz sind, sie
leisten GroBartiges! Denn sie waren und
sind weiterhin ohne Unterbrechung fur al-
tere und pflegebedurftige Menschen, die
zuhause leben, da. Mit strengen Vorsichts-
mafBnahmen halten sie die Unterstltzung
aufrecht, die so dringend notwendig ist!
Viele Angehorige waren in dieser Zeit auf
sich allein gestellt. Aus unserer Arbeit mit
Angehdrigen wissen wir: Dieser Einsatz ist
nicht nur fordernd, er kann auch Uber-
fordern. Nehmen Sie in diesem Fall die
Hilfe durch unsere Angehdérigenberatung
an. Auch unsere mobilen Teams in der
Pflege unterstitzen Sie gerne. Die letzten
Wochen zeigen uns, dass Vieles leichter
ist, wenn wir zusammenhalten und ge-
meinsam versuchen Notsituationen zu
meistern. Ich bin zuversichtlich, dass dies
weiterhin so gut gelingt! Alles Gute und
viel Gesundheit!

Ihr Caritas Prasident
Michael Landau

So eine
Freude!

Das Team der Caritas Pflege
Zuhause Korneuburg gratuliert
Herta Rajskub, 96 Jahre,

dazu, dass sie eine Covid-

19 Erkrankung Uberstanden
hat. Nach sechs Wochen im
Krankenhaus Hollabrunn ist
sie nun wieder zuhause. Die
humorvolle und gesellige
Dame lebt mit Hilfe der Caritas
nun wieder in ihrer eigenen
Wohnung!

Rufen Sie uns an!

Die letzten Wochen haben viele
pflegebeddrftige Menschen
und ihre Angehorigen vor
groBe Herausforderungen
gestellt. Oft konnten wir

mit einem telefonischen
Beratungsgesprach helfen und
eine gute Losung finden. Das
hat sich gut bewéahrt. Wir laden
Sie nun zu unserem ersten
telefonischen Infotag ein und
freuen uns Uber Ihren Anruf!
Wir antworten gerne auf Ihre
Fragen zur Hauskrankenpflege,
Heimhilfe oder zur mobilen

Physio- und Ergotherapie! Wenn
Sie Hilfe brauchen, rufen Sie
uns einfach an. Wir Uberlegen
gemeinsam, wie oft wir zu

Ihnen kommen und wo und wie
UnterstUtzung notwendig ist. Wir
kdnnen unsere Unterstltzung
auch ganz flexibel halten, so
wie Sie es brauchen! Und wir
beraten und informieren Sie
auch Uber alle notwendigen
SchutzmaBnahmen, sodass Sie
unbesorgt auf unsere Betreuung
vertrauen kénnen!

Wir beraten Sie gerne in Ihrem Regionalbiiro!

Caritas Pflege Zuhause Region

Weinviertel:
Tel. 02572-325 01

Wiener Neustadt und Neunkirchen:

Tel. 02622-817 82

Industrieviertel:
Tel. 02236-892 606



Miteinander durch diese Zeit!

Gute Zusammenarbeit mit den Angehdrigen, Flexibilitdt und Verlasslichkeit sind die
Basis daflr, dass auch in Krisenzeiten die notwendige Unterstiitzung moglich wird,
sind die Regionalleiter von Caritas Pflege Zuhause Uberzeugt.

Christian Kainrath,
Wiener Neustadt /
Neunkirchen: ,Wir
bedanken uns fur
das groBe Vertrau-
en, das in dieser
Zeit die Betreuung
moglich gemacht hat! Wir wissen,
dass viele Menschen am Anfang
Angst hatten und nicht sicher
waren, ob die Betreuung weiterge-
fuhrt werden kann. Aber sie haben
sehr schnell gesehen, dass unsere
VorsichtsmaBnahmen umfassend
sind und wir alles tun, um sie und
uns vor Ansteckung zu schutzen!®

Markus Hermann,
Weinviertel,
erganzt: ,Fur viele
Angehorige waren
die letzten Wochen
auch wirtschaftlich
herausfordernd und
sie waren unsicher, ob die Pflege
weiter finanzierbar ist. Da konnten

wir Gott sei Dank versichern: In
Osterreich sollte sich jede und
jeder Pflege leisten kénnen. Das
Land Niederdsterreich férdert die

Pflege Zuhause und der Selbstbe-
halt richtet sich nach dem Einkom-

men der Pflegebedurftigen!®

Agnieszka Hager,
Industrieviertel,
berichtet: ,Be-
sonders wich-
tig ist unseren
Kundinnen und
Kunden, dass sie
die Betreuung flexibel verandern
kdénnen, je nachdem wie sie ge-
braucht wird. Oft haben Angehd-
rige flr kurze Zeit die Betreuung
wieder selbst Ubernommen und
nach den ersten Wochen wieder
die Caritas gerufen! Flexibilitat ist
fUr uns genauso selbstverstand-
lich wie Verl&sslichkeit!*

Manche Angehorige haben in den letzten Wochen die Betreuung flr kurze Zeit selbst Gbernommen, jetzt greifen sie
wieder auf unsere Unterstltzung zurtck. Wieder andere z6gern noch, Unterstitzung von AuBen anzunehmen. Sie
wollen wir ermutigen, einfach bei uns anzurufen, wir unterstitzen Sie gerne und verlasslich!*

Zukunftssicher, krisenfest!

Wie krisenfest der Pflegeberuf ist, zeigte sich in den vergangenen Wochen: Wéhrend viele
andere Branchen in Kurzarbeit gingen, wurden in der Pflege oft Mehrstunden notwendig.

Die Herausforderung, die zu-
satzliche HygienemaBnahmen,
Abstandsregeln und Kontaktre-
duktion mit sich brachten, wurde
von den Teams der Caritas Pflege
Zuhause groBartig bewaltigt. Maria
Schmelzer, langjahrige Teamlei-
terin in Mistelbach, fasst zusam-
men: ,Wir haben gelernt, dass wir
vieles schaffen kdnnen, wenn wir
alle guten Willens sind und zusam-
menhalten. Man muss akzeptieren,
dass in neuen Situationen erst neue
Lésungen gesucht werden mussen.
Dazu gehort, dass sich die Vorga-
ben sehr oft verandert haben, weil
wir alle aus der Erfahrung gelernt
haben. Das Vertrauen, dass Ent-
scheidungen mit besten Wissen
und Gewissen getroffen wurden,
das hat sehr geholfen. Ich bin stolz
darauf, wie mein Team diese letzten
Wochen gemeinsam gemeistert hat
und ich bin froh und dankbar, wie

umsichtig unsere FUhrungskréfte
uns unterstitzt haben. Ich habe
schon immer gerne bei der Caritas
gearbeitet und meinen Beruf ge-
liebt. Besonders bereichernd ist fur
mich den Menschen zuzuhdren und
ihre Geschichte zu erfahren. In den
vergangenen Wochen ist mir noch
einmal klarer geworden, wie wichtig
das ist, was wir tun und wie gut die
Caritas dabei aufgestellt ist!* Und
sie erganzt: ,Ich personlich war
sehr dankbar, dass ich weiter arbei-
ten gehen durfte. Ich sehe das als
groBes Privileg. Ich finde einfach,
das zeigt, wie wichtig unsere Arbeit
ist, wie wichtig wir fr die Gesell-
schaft sind!*

Und gerade jetzt benétigt es wei-
tere Verstarkung: Wenn Sie in den
Pflegeteams der Caritas mitarbeiten
wollen, einfach auf www.caritas-

pflege.at/jobs bewerben!

Maria Schmelzer ist seit einem Viertel
Jahrhundert bei der Caritas tatig. Sie
ist Teamleiterin in Mistelbach.




Sonnenschein statt Alltagssorgen

In der Zeit, wo Besuche nicht méglich waren, sind pflegebedurftige Menschen und ihre Betreuer
zusammengewachsen — waren sie doch oft die einzigen, die nach Hause kommen durften! Die
Caritas bedankt sich bei allen Kundinnen und Kunden fur das groBe Vertrauen, dass sie uns
tagtaglich entgegenbringen! Einige Kunden mdéchten sich auch hier stellvertretend fur viele bei
allen Pflegekraften bedanken.

s

Gertrude Etz, 73 Jahre,
hatte eine Putzerei und
Wascherei in Wien. In
inrer Pension lebte sie
acht Jahre in Spanien bei
ihrem Sohn, doch musste
sie aus gesundheitlichen
Grinden zurtick nach
Osterreich ziehen. Sie
wird funfmal pro Woche

von der Caritas betreut - auch in den letzten
Wochen. Frau Etz wiinscht sich sehr, inren Sohn

und die Sonne Spaniens zumindest mehrmals im

Jahr wieder zu sehen.

Inzwischen ist die Caritas Korneuburg meine
Sonne, ohne die ich nicht strahlen kénnte,
bedankt sie sich fréhlich bei der Caritas.

Eleonora Buchta,

85 Jahre, vermisst

ihren wéchentlichen
Englischkurs, der wegen
der Corona-MaBBnahmen
entfallt. Sie war 50 Jahre
verheiratet, ist Witwe und
hat zwei Tdchter.

Trotz der Einschrankungen in den letzten
Wochen habe ich mit dem Team der Caritas
Pflege Zuhause Korneuburg viel und

oft gelacht und so meine Alltagssorgen
vergessen. Dafdr bin ich sehr dankbar!

s

Eine Angehérige schreibt:

Liebes Team der Pflege Zuhause Aspang!
Ich mdchte mich wieder einmal fur die
wunderbare, wenn auch mittlerweile

sehr schwierige Pflege meiner Mutter
bedanken. Da ich sie leider aufgrund der
momentanen Situation nicht besuchen
kann, bin ich umso beruhigter, dass sie
bei euch in guten Handen ist.

Leopold Schérg, 68
Jahre, war Tischler
in Retz. Er ist
verheiratet und hat
vier Séhne.

Hohepunkt der Woche ist fir mich, wenn
die Caritas kommt und ich mit meiner
Betreuerin plaudern kann. Dass das
auch in den letzten Wochen moglich
gewesen ist, dafur sage ich Danke!

Plaudernetz

Einfach 05-1776 100 anrufen und miteinander plaudern!

Im Plaudernetz kann man mitein-
ander plaudern, wenn man gerade
niemanden zum Reden hat, wenn
man alleine ist oder wenn einem die
Zeit einfach schon zu lange wird.
Worlber man plaudert? Uber Alltag-
liches, Uber Erinnerungen, Uber sei-
ne Lieblingsspeisen. Einige haben
Plaudernetz schon ausprobiert und
sind begeistert: Denn ein gutes Ge-
sprach bringt Abwechslung in den
Alltag! Die Plauderpartner sind Frei-

willige, die sich Zeit nehmen, um mit
Ihnen zu plaudern. Jedes Gespréch
ist vertraulich und anonym. Deshalb
werden keine Telefonnummern und
keine Namen ausgetauscht. Wenn
man noch einmal beim Plaudernetz
anruft, wird man wieder mit einem
neuen Plauderpartner verbunden.
Sie werden sehen, einfach einmall
ausprobieren, es macht wirklich
Freude: 05 1776 100 anrufen!

olaudernetz’

05 1776 100

Gegen Langeweile
und Alleinsein! An-
rufen, ausprobieren
und losplaudern!

Eine Initiative von
Caritas und Magenta.




Wir von der Caritas Pflege Zuhause sind fir Sie da!

Wir unterstitzen Sie mit einem breiten Angebot an Dienstleistungen. Zusétzlich beraten wir Sie
gerne rund um die Themen Pflege und Betreuung sowie Mobilitatshilfen und ihre Finanzierung.

¢ Heimhilfe
e Hauskrankenpflege

¢ Mobile Physio- oder
Ergotherapie

* Demenzberatung

¢ Angehdrigenberatung

* Notruftelefon

* 24-Stundenbetreuung
Vermittlung und Begleitung

Wenn Sie Hauskrankenpflege oder Heimhilfe benétigen, freuen
wir uns Uber lhren Anruf bei unserem Pflegeteam vor Ort:

Bruck/Leitha
Tel. 0664-462 57 39

Schwechat
Tel. 0664-462 57 40

Hainburg und
Petronell
Tel. 0664-544 72 30

Baden und Umgebung
Tel. 0664-548 39 15

Maodling
Tel. 0664-462 57 42

Klosterneuburg
Tel. 0664-462 57 53

Korneuburg
Tel. 0664-462 57 56

Hollabrunn
Tel. 0664-829 44 41

Mistelbach
Tel. 0664-462 57 54

Hohenau/
Bernhardsthal
Tel. 0664-390 97 35

Ganserndorf
Tel. 0664-848 26 49

Deutsch-Wagram
Tel. 0664-462 57 48

Wolkersdorf
Tel. 0664-462 57 57

Retz
Tel. 0664-32 69 771

Haussammlung

Haugsdorf
Tel. 0664-462 57 51

Kirchschlag und Zoébern
Tel. 0664-526 82 42

Wr. Neustadt und
Umgebung
Tel. 0664-185 89 86

Aspang und Warth
Tel. 0664-825 22 90

Neunkirchen
Tel. 0664-314 52 98

Kirchberg/Wechsel
und Gloggnitz
Tel. 0664-548 39 16

fur Menschen in Not in
Niederosterreich.

@ Auf der Bank:

Online unter:
www.caritas-haussammlung.at

Bitte spenden Sie trotzdem

€& |BAN: AT23 2011 1000 0123 4560

Per SMS mit Kiirzel (HS NO) + Spendenbetrag,
z.B. ,HS NO 20“ an 0664 660 3333

Caritas

Haussammlung in

Niederosterreich

Ublicherweise sammelt die
Caritas im Juni und Juli in
Niederosterreich Spenden,

um in Not geratenen Familien

in Niederosterreich zu helfen.
Heuer ist die Haussammlung
aufgrund der Corona-Krise

nicht moglich. Es fehlen damit
fur diese Familien Spenden in
Hoéhe von knapp 1 Million Euro.
Aktuell haben wir 6sterreichweit
die hoéchste Zahl an Arbeitslosen
seit Langem, die Hilfsanfragen in
den Caritas Einrichtungen haben
sich verdoppelt. Menschen
melden sich bei der Caritas,

die pldtzlich ihren Job verloren

haben und deshalb vor
einem leeren Kuhlschrank
stehen, Rechnungen nicht
mehr bezahlen kdnnen.

Die fehlenden Spenden
schmerzen hier umso mehr.

Die Haussammlung kann
heuer per Erlagschein, Online
Banking oder SMS- Spende
unterstitzt werden. Jeder
Betrag hilft, damit wir Familien
in Niederotsterreich helfen
kénnen.

Mit Lebensmittelpaketen,
Strom- und Mietzuschussen,
Beratung und vielem mehr.



