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Vorwort

Liebe Leserin,
leber Leser!

,Beim Reden kommen d’Leit zZsamm*
— miteinander reden bringt die Menschen
zusammen, so ein Sprichwort.

Im Alltag in unserer Pflege ist es
unerlasslich im Gesprach zu erfahren, was
Ihnen und lhren Angehdrigen wichtig ist.
Welche Winsche Sie haben, aber auch
welche Lebenserfahrungen. So kann das
Verstandnis fUreinander wachsen und
die Betreuung und Pflege individuell auf
die jeweilige Lebenssituation angepasst
werden. Nicht immer ist es einfach, sich
gegenseitig zu verstehen: Das saloppe
,Hallo® der jungen Leute mag alteren

Menschen manchmal unhéflich vorkommen,

ist aber meist sehr freundlich gemeint.

Da ist es wichtig, einfach nachzufragen oder

auch einmal zu erklaren, dass Sie vielleicht
noch ein ,GriB Gott* gewohnt sind und es
schatzen, so begrift zu werden.

Gerade in der Pflege unterstlitzen uns in
Osterreich auch viele Menschen, die im
Ausland geboren sind und die Deutsche
Sprache erst lernen mussten. Da braucht
es gegenseitig oft ein bisschen Geduld,
wenn nicht jeder Dialekt sofort verstanden
wird. Ein freundliches L&cheln, eine
einladende Geste kénnen hier helfen und
schnell und unmittelbar zeigen,

was gemeint ist.

Es ist fur mich eine groBe Freude zu sehen,
wie viel an gegenseitigem Verstehen in
vielen Pflegesituationen vorhanden ist

— ohne dass viele Worte gemacht werden
mussen. Dafir mdchte ich Ihnen allen
danken — sowohl den Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern als auch Ihnen, den

von uns betreuten Menschen, und lhren
Angehdrigen. Danke fur lhre Offenheit,
und fUr das gute Miteinander, das ich
immer wieder spure, wenn ich
beispielsweise in einem unserer
Pflegewohnhé&user bin.

Wenn der Wille vorhanden ist, sich zu
verstehen, aufeinander zuzugehen, dann
kénnen Brucken zwischen Generationen
und auch zwischen verschiedenen
Kulturen, zwischen Pflegekraften und
Pflegebedurftigen entstehen und wirken.
Ein Gesprach kann nicht zuletzt Trost
bieten, etwa wenn Menschen schwer oder
unheilbar erkrankt sind und die freiwilligen
Mitarbeiter des Mobilen Hospiz Zeit
schenken und zuhoren.

So lade ich Sie ein, ein offenes Ohr fur
Ihre Nachbarn, fur lhre Freunde und
Verwandten, fur Ihren Nachsten zu haben
und die Begegnung zu suchen

—im Gespréch und im Austausch,

der Menschen verbindet.

f sl

Michael Landau
Caritas Prasident

Foto: Laurent Ziegler



,ich will nicht wissen,
wer wo welchen Salat isst.

Schauspieler und Regisseur Heinz Marecek, 72, kocht und ermittelt

in ,Soko Kitzbtihel®, steht auf der Bihne mit dem Programm ,,Das ist ein
Theater!” und hat Zeit far ein Interview zwischen Golfen und Textlernen
im Winterdomizil Ibiza. Ein Gespréch tber Schach spielen per Skype,
Lachen als Medizin und Gesundheit als gréBten Wunsch.

Sie sind gerade auf Ibiza und schwer nutze ich nattrlich auch zum Textlernen und
erreichbar. Schon, dass es per E-Mail Vorbereiten. Die Unterlagen werden mir per
mit unserem Interview klappt. Mail zugeschickt, das spart Zeit und Papier.
Es geht in erster Linie um das Thema

Kommunikation. Also gleich eine Wie intensiv nutzen Sie die neuen
passende Frage: Finden Sie es angenehm, Kommunikationsmaéglichkeiten generell?
nicht jedes Interview bei persoénlicher WhatsApp, Facebook, Mail und
Anwesenheit geben zu miissen? Videotelefonie ...

Ein Interview via E-Mail zu geben ist WhatsApp ist herrlich, um mit den Kindern
fantastisch. Generell gesehen ware mein in Kontakt zu bleiben: Unsere Tochter
Berufsleben ohne Mail nicht mehr zu ist gerade fUr ein Jahr nach Stdafrika
denken. Die Zeit zu Hause hier auf Ibiza gezogen, um ihren Master zu machen

— wir héren taglich von ihr, vor ein paar
Jahren undenkbar.

Skype ist fur mich sowieso ein

Highlight, weil ich via Skype mit meinem
Schachpartner praktisch taglich spielen
kann, unabhangig davon, wo jeder von uns
sich aufhalt.

Facebook und andere Netzwerke rihre ich
nicht an, ich will auch nicht standig wissen,
wer jetzt gerade wo welchen Salat isst.

Und Emojis (Symbole)? Sind sie fixer
Bestandteil in lhren Mails, SMS, etc.?
Emojis verwende ich manchmal zum
Garnieren von WhatsApp...

Haben Sie Ihr Handy eigentlich immer
dabei? Man kommt ja leicht in eine
Erreichbarseinwollen-Spirale ...

Mein Handy habe ich immer dabei.

Da ich durch Dreharbeiten und
BUhnenauftritte relativ viel von meiner Frau




Interview

getrennt bin, ist dieses kleine Gerét ein
wichtiges Kommunikationsmittel fur uns.

Was sind die Vor- und Nachteile

der digitalen Kommunikation fiir

Sie personlich?

Wenn man diese modernen Formen der

Kommunikation fur sich selbst vernuinftig
und mit Augenmal einsetzt, dann gibt es
eigentlich nur Vorteile.

Schreiben Sie zwischendurch auch mal
Briefe oder Postkarten?

Eher nicht, der Weg zur Post bereitet mir
mittlerweile keine Freude mehr.

Kommunikation passiert ja auf viele
Arten, das wissen Sie als Schauspieler
natiirlich besonders gut. Mit welcher Art
von nonverbaler Kommunikation waren
Sie schon mal konfrontiert?
Schauspielerei besteht nattrlich nicht nur
aus Sprache, sondern sehr viel auch aus
nonverbaler Kommunikation. Viele meiner
Kolleginnen und Kollegen sind wahre
Meister in diesem Fach. Erfreulicherweise
hatte ich in Bezug auf Krankheit, Unfall
und Pflege noch keinen Fall, um die
Kommunikation mit einem Menschen darauf
beschranken zu mussen.

Fiir Schauspieler ist die Sprache ein
bedeutendes Werkzeug, wahrscheinlich
das wichtigste. Sie stehen seit
Jahrzehnten auf der Biihne. Hat sich
auch die Kommunikation zum Publikum
in dieser Zeit verdndert?

Die Sprache ist eine dynamische GroBe,
die sich im Laufe der Zeit immer verandert.
Wrde heute ein Schauspieler auf der
Buhne so sprechen, wie es im Burgtheater
im 19. Jahrhundert Ublich war, wére

die Irritation beim Publikum garantiert.

Das Wichtigste ist und bleibt aber die
Geschichte. Theater und Film bestehen aus
dem Erzéhlen von Geschichten. Und sind
diese interessant und werden kurzweilig von
Schauspielern und Regie erzahlt, dann ist
der Erfolg beim Publikum gegeben.

Ist es heute schwerer Menschen zum
Lachen zu bringen?

Nein, bei guten Pointen lachen
Menschen immer.

Lachen Sie selbst mehr oder weniger
als friiher?

Lachen war und ist immer eine fantastische
Medizin, das hat sich nicht verandert.
Einen Tag ohne Lachen kann ich mir nicht
vorstellen.

Gibt es eine Anekdote, die Sie unseren
Lesern erzidhlen méchten, die einen zum
Schmunzeln oder Lachen bringt?

Musik ist ja bekanntlich auch eine Form der
Kommunikation. Der weltberihmte Violinist
Jascha Heifetz wurde einmal gefragt, wann
er mit dem Spielen der Geige begonnen
hat. Seine verbluffende Antwort: ,Mit 3
Jahren — die Zeit davor habe ich nur so
verplempert!*

Nachdem die Zeitung auch in Pflege-
wohnhéusern der Caritas aufliegt, eine
Frage dazu: Haben Sie personliche
Erfahrungen mit Pflegebediirftigkeit oder
Palliativmedizin?

Meine Schwiegermutter konnte bis zum
Schluss in ihrer Wohnung sein, weil sie
groBartig gepflegt wurde. Es war ein ganzes
Team von Arzten, Krankenschwestern und
Pflegerinnen um sie herum, aber sie hatte
bis zum Schluss ihre vertraute Umgebung.
Das war schon ziemlich ideal.

Was soll 2018 in lhrem Leben passieren?
Haben Sie ein spezielles Vorhaben oder
Projekt, das Sie umsetzen méchten?

Es soll alles so weiterlaufen wie bisher.
Meine Frau und meine Kinder sollen gesund
bleiben. Und wenn ich das Schicksal damit
nicht Uberfordere, winsche ich mir selbst
auch Gesundheit.

Das Interview flihrte
Katrin Kuba



(Ganz normal:

Digital!

Frau Aistleitner und ihre Leidenschaft flir das iPad

Letztes Jahr hielt mein Kollege Wolfgang Haas beim
,Langen Tag der Pflege” einen Medienworkshop

in unserem Haus St. Klemens. Dabei konnten sich
unsere Bewohner Uber Computer, Laptop und Tablets
informieren. Theresia Aistleitner war interessiert.

Anfangs noch skeptisch, packte sie schon bald

das Computerfieber. Als groBartiger Unterstltzer beim
Entdecken der neuen Leidenschaft engagierte

sich ihr Neffe.

Heute hat Theresia ein iPad
und ist damit mit ihrer Familie in
Oberodsterreich und Amerika in
regem Austausch. Der Nichte
schickt sie E-Mails samt Fotos
und kann sich Uber diesen
Kontakt mit ihrer Schwester
austauschen, die ebenfalls in
einem Pflegewohnhaus lebt.
Sie nimmt auch am Leben ihrer
GroBnichte teil, die zurzeit in
Seattle lebt und einen Blog
(das ist so eine Art virtuelles
Tagebuch) im Internet hat.

,lch war schon immer offen fur
Neues und meine Hoffnung,
durch dieses Medium schneller
an Informationen Uber die Kirche
und die Welt' zu kommen, hat
sich erfullt*, so die 88-Jahrige.
,und ich bin auch neugierig,
wie die Gesellschaft heute
funktioniert.”

Durch das iPad hat Theresia jetzt das Gefuhl, auch
wieder ein Teil davon sein zu kénnen, wenngleich sie
nicht mit allem einverstanden ist, was sie da zu lesen
bekommt. Dann schmunzelt sie und erzéahlt: ,Als

es an meiner Arbeitsstelle zur Computereinfihrung
gekommen ist, bin ich in Pension gegangen und war
froh dartber. So &ndern sich eben die Zeiten.*

Eva Furlan,
Haus St. Klemens



Pflege & Kommunikation

13:34 © 95 %

Hilde & Josef... ‘1 Da S

2l anline heute um

esesc bob 3G

< @

So. 14. Jan.

ich winsch Euch einen

schonen Sonntag G
i

wenn wir heute
einfach mal
dankbar sind...

fir all das,
wae wir haben?

Lieber Bernhard. wir _
wiinschen dir auch ein N
schones Wochenende g &5

¢4 Opa und Oma

__\,_

Hilde & Josef.

Jnline heute um 11:4
42

Emoijs
sind Symbole, um
Emotionen zu verbildlichen

GG Q!j Oma ung Opa

Tause

nd dank' Wi

y U .

Euch auchy - .. - ohich
& \'3; @ -

©

So. 14. g5,

@ : g

Frau Hilde und das Smartphone

Frau Hilde (83) aus Niederdsterreich
benutzt ihr Handy bzw. ihr Smartphone
seit mittlerweile einem Jahr taglich.
Neben einem Programm, mit dessen
Hilfe sie die aktuelle Wettervorhersage
nachlesen kann, hat sie WhatsApp
am liebsten. Der unkomplizierte
Nachrichtendienst erméglicht ihr,
jederzeit in geschriebener oder
telefonischer Form Kontakt mit der
Familie aufzunehmen. Noch dazu
lassen sich nicht nur Worte, sondern
auch Fotos und Videos kostenlos
verschicken. Zu besonderen Anléassen
wie Neujahr gibt es von Frau Hilde
dann bunte GruBnachrichten mit
musikalischer Begleitung.

Bernhard Metz,
Haus Schénbrunn

lch genieBe es, so einfach und
modern mit meiner Familie in
Kontakt treten zu kdnnen.

Egal, ob ich mich nach deren
Wohlbefinden erkundigen
mochte oder etwas anderes
wissen will. Denn auBBer einem
Batzen guter Laune und meiner
Lesebrille brauche ich nichts,
um ,Whatsappn® zu kénnen.

Frau Hilde



Einst und jetzt

Die Wege miteinander in Kontakt zu kommen
und zu bleiben im Wandel der Zeit.

Gestik, Mimik, Kérperhaltung in der
persdnlichen Begegnung sind sehr
ursprungliche Formen der Kommunikation.
Auch die verbale Kommunikation wird oft
durch Gestik und Mimik, durch Ausdruck
und Lautstarke unterstitzt. Kommunikation
in der persénlichen Begegnung kennt viele
Ausdrucksformen.

Im Laufe der Zeit ist es gelungen
Nachrichten in Form von Zeichen, spéter
Buchstaben und Schrift zu hinterlassen oder
an eine weit entfernte Person zu senden
und schlieBlich damit auch Wissen von
Generation zu Generation weiterzugeben.
Heute gelingt es durch den technischen
Fortschritt und die Digitalisierung nicht nur
Schriftliches, sondern auch Gesprochenes
und Gefilmtes Uber weite Strecken hinweg
auszutauschen. So kénnen GroBeltern

mit Enkelkindern, die weit weg leben,
kommunizieren. Oft gibt es aber auch die
Angst, dass personliche Besuche und
personliche Gesprache weniger werden.

Aleksandra Todorovic aus dem Haus St.
Bernadette hat Kommunikations-
maoglichkeiten gesammelt:

¢ Rauchzeichen sind eine friihe, einfache
Variante der Telekommunikation.

¢ Nachrichtentrommeln werden bereits

seit Jahrhunderten von Dschungelvilkern
verwendet. Wie zum Beispiel in Afrika, wo
durch die Trommeln verschiedene Rhythmen
und Klange erzeugt werden, die ihre eigene
Botschaft haben.

¢ Brieftauben Uberbrachten bereits im alten
Agypten Nachrichten. Dank Eisenmineralien

im Schnabel kénnen die Tauben das
Erdmagnetfeld messen und so ihre
geographische Position bestimmen.

* Das Fadentelefon besteht aus zwei
Zylindern, der eine dient als Mikrofon, der
andere als Lautsprecher. Heute wird das
Fadentelefon von Kindern aus einem Faden
und einem Joghurtbecher gebastelt und fur
das Spielen verwendet.

¢ Der Schreibtelegraf von 1837 ermdglichte
zum ersten Mal durch elektrische Signale die
Ubertragung einer Botschaft. Das lautete ein
neues Kommunikationszeitalter ein.

¢ Mit dem Telefon — so lasst sich das heute
sagen — begann unsere virtuelle Welt.
Menschen kénnen Uber viele Meilen hinweg
miteinander sprechen.

e Das Smartphone ist ebenfalls ein
schnurloses Telefon, das Uber einen
berthrungsempfindlichen Bildschirm
(Touchscreen) verflgt. Neben dem
normalen Telefonieren kann man auch
ein Videotelefonat fUhren, bei dem man
sich gegenseitig sehen kann. AuBerdem
kann man Fotos machen und versenden,
Nachrichten schreiben, ins Internet gehen,
Abfahrtszeiten nachschauen, Fahrkarten
kaufen, Radio héren, sich am Morgen
wecken lassen und vieles mehr.

¢ Fin Tablet, wie zum Beispiel ein iPad, ist ein
flacher Computer mit einem , Touchscreen®.
Es ist &hnlich einem Smartphone und auch
einem Laptop (=tragbarer Computer),
allerdings hat es keine ausklappbare,
mechanische Tastatur. Das Tablet ist meist
groBer als ein Smartphone.
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¢ E-Mails, SMS, WhatsApp und Chats
beschleunigen die schriftliche Kommunikation.
Die Nachrichtentbermittlung erfolgt unmittelbar.
SMS — woértlich Ubersetzt Kurznachrichtendienst
— zwingt uns dazu nur kurze Botschaften
auszutauschen. Worter werden daher oft
abgekurzt. Das kann manchmal zu
Missverstandnissen flhren.

Mit Symbolen (Emojis, s. S.7) werden Emotionen
ausgedrickt. Fast ist es eine eigene Sprache,
die wir hier lernen mussen — und oft verstehen
die Alteren nicht, was die Jiingeren meinen.

Wir kbnnen uns heute schneller und
unmittelbarer austauschen, Kontakt Uber viele
Lander hinweg halten oder auch dann, wenn
wir uns nicht mehr gegenseitig besuchen oder
uns Briefe schreiben kénnen. Naturlich sehnt
sich manch einer zurlck in die Zeit des gut
Uberlegten Briefeschreibens. Vielleicht wird
heute in der Hitze des Gefechtes manchmal
ein SMS zu frih abgeschickt.

Ob ein Smiley die gleiche Sehnsucht ausdrtckt
wie friher eine kurze Postkarte, das muss jeder
fur sich entscheiden. Wichtig ist die Absicht
und dass der Empfanger versteht, was der
Sender sagen will.

Meine Schwiegermutter (geb. 1891) und
mein Schwiegervater (geb. 1899) erzahlten
sehr oft und gerne, dass sie (mltj[ller.welle.,
vor 100 Jahren) einander sehr haufig Briefe
geschrieben haben. Telefon, Haﬁdy, Inter-
net — das war damals alles Utople.

Woriiber hat man geschrieben? Uber all
das, was jeder lesen und wissen durfte,
2 B. Alltagliches wie Wetter oder Essen.

ABER: Was nur die groBe Liebg etwgs
anging, das kritzelte man winzig kleln_unter
die Briefmarken! Sehr schlau —und die Ehe

hielt ein Leben lang.

Christl Czihal, Haus St. Bernadette

Mit sozialen Netzwerken im Internet

wie Facebook oder Twitter kann ich viele
Menschen auf einmal erreichen. Sie erleichtern
es, neue Kontakte zu schlieBen, ohne sich
personlich treffen zu missen. Das ist eine
groBe Mdéglichkeit mit vielen Chancen aber
auch einigen Risiken, deshalb nutzen viele
Menschen sie sehr vorsichtig.




Georg Fastl lebt seit acht Jahren mit der Diagnose ALS
und weil3, was sein Leben wertvoll macht.
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Ich kenne den
Wert eines Tages

Mit der Diagnose ALS* verédnderte sich das Leben
von Georg Fastl schlagartig.

Er war 46 Jahre, gltcklich verheiratet und
Vater von drei Téchtern: 3, 8 und 10 Jahre.
Er hatte den elterlichen Hof Ubernommen,
war Landwirtschaftslehrer an der Wein-
bauschule Silberberg und gerade dabei,
einen Zubau zum gemeinsam bewohnten
Bauernhaus fertigzustellen, um genug Platz
fur seine Familie zu schaffen. Viel Arbeit
und trotzdem ein Leben voller gltcklicher
Momente und Mdglichkeiten. Anfanglich
spurte er immer wieder kérperliche Beein-
trachtigungen. Einmal stolperte er im Wald,
ein anderes Mal hatte er Sprachstérungen,
wenn er langer redete. SchlieBlich stellte der
Arzt irrtimlich eine Depression fest, die er-
folgreich behandelt wurde. Doch die kérper-
lichen Symptome blieben. Ende 2010 wurde
ALS (Amyotrophe Lateralsklerose) diagnos-
tiziert. Damit veranderte sich sein Leben von
einem Tag auf den anderen.

Verschiedene Arzte wurden konsultiert,
unzahlige Behandlungsmethoden aus-
probiert — von Energiebehandlung bis Aku-
punktur. Allein die Krankheit lie3 sich nicht
aufhalten. Immer mehr Muskeln stellten ihre
Arbeit ein und wurden gelahmt. Ein Stock,
ein Rollator, ein Rollstuhl, schlieBlich ein
elektrischer Rollstuhl und ein Treppenlift fir
das Haus wurden angeschafft. Die Eingange
wurden rollstuhlgerecht umgebaut. Georg
Fastl ordnete sein Leben: Patientenver-
fugung, Vorsorgevollmacht, Reparaturen
an den Wirtschaftsgebauden, damit seine

Familie gegebenenfalls auch ohne ihn gut
weiterleben kdnnte.

Immer mit ihm seine Familie

Frau und Kinder wuchsen mit der Krankheit
mit, unterstutzten den Mann und Vater, bis
es schlieBlich nicht mehr ohne professi-
onelle Hilfe ging. Punktuelle, mobile Un-
terstlitzung, ein Notruftelefon, schlieBlich
24-Stunden-Betreuung und immer eine
Physiotherapeutin, ebenso ein Psychothera-
peut, mit dem er reden und seine Gedanken
ordnen konnte. Pflegestufe 7 nun schon seit
einigen Jahren: Hilfe bei allen Verrichtungen
des taglichen Lebens. Seit einigen Monaten:
fast keine verbale Verstandigung mehr
maoglich. Nur noch Gesten, Mimik.

Und jetzt, seit einigen Wochen, wieder Platz
fur humorige und launige Bemerkungen,

die er in Gespréache einflieBen lassen kann
— dank augengesteuertem Computer mit
Sprachausgabe. Ebenso méglich:

Mathe, Englisch oder Biologie lernen mit
seinen Tochtern.

lhre Krankheit schrankt lhr Leben

massiv ein. Was macht lhnen dennoch
groBe Freude im Alltag?

Meine Téchter! Sie sind groBartig, verstehen
mich, meinen Humor, und auch wenn mich
sonst niemand mehr versteht. Meine Frau, die
zu mir steht und die Familie zusammenhélt.

*siehe Kasten
auf Seite 13
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Unternehmungen mit Freundinnen

und Freunden oder mit meiner Schwester bei
beispielsweise Kurzurlauben, Ausfligen in
die Natur oder auch zu FuBballspielen.

Welche Rolle spielen Hilfsmittel?

Und wie wirkt sich das Sprechen mit der
Augensteuerung aus?

Ich erinnere mich, wie schwer mir jeder
Schritt gefallen ist und wie groBartig es war,
mit meinem Rollstuhl wieder mithalten zu kén-
nen, Bewegungsfreiheit zu haben! Ich konnte
mit an den Strand, war in Amsterdam und
kann mich auch in Wien wieder frei bewegen
— ein Landerspiel anschauen. Jedes neue
Hilfsmittel ist gleichzeitig aber auch ein Ab-
schied von einer Fahigkeit sowie der Beginn
einer neuen Zeit. Die Augensteuerung und
die Sprachausgabe sind super. Endlich
wieder sofort verstanden werden, das ist

toll. Und viele haben auch schon gelernt im
Gesprach auf meine Antworten zu warten.

Wann fallt es besonders schwer, dass
sich die Kommunikation so verdndert hat?
Wenn diskutiert wird und ich mich Gber
andere Meinungen argern muss, aber oft so
schnell nichts sagen kann. Dafur bleibt mir
mehr Zeit zum Zuhoren. AuBerdem habe ich
gelernt, wie Vieles unwichtig ist, Uberhaupt

gesagt zu werden. Aber ja, manchmal ist es
schwer, nicht widersprechen zu kdnnen.

Womit haben Sie haufig zu kdmpfen?
Eingeschrankt zu sein, als ,Kranker” behan-
delt zu werden, auch wenn es gut gemeint
ist. Wenn andere fur mich entscheiden,
wissen, was flr mich gut ist, und ich mich
nicht wehren kann. Jeden Tag aufs Neue
nicht zu wissen, wie es weitergeht. Standi-
ge Finanzknappheit, die vielen Kosten, die
durch meine Krankheit verursacht werden.
Die Tatsache, dass ich meiner Frau bei so
vielen Dingen nicht helfen kann — und dass
ich meine Kinder nicht umarmen kann.

Eine Erkrankung beeinflusst das

ganze Tun und Sein. In welchen Bereichen
hat sich Ihr Blickwinkel verandert?

Sie fordert, sich mit dem Leben und dem
Sterben auseinander zu setzen. Das ist
immer notwendig, aber durch die Krankheit
habe ich begonnen, bewusster zu leben und
sehr rasch zu planen sowie vorzusorgen.

Ich muss mich immer wieder mit den Ver-
anderungen durch meine Krankheit ausein-
andersetzen: Was gestern noch ging, muss
morgen vielleicht schon wieder anders gel6st
werden. Ich kenne den Wert eines Tages und
genieBe mein Leben, wann immer es geht.

Stephen William Hawking,

(* 8. Januar 1942 in Oxford, England; + 14. Marz 2018 in Cambridge, England)

war ein sehr bekannter britischer theoretischer Physiker
und Astrophysiker. Stephen Hawking lieferte bedeuten-
de Arbeiten zur Kosmologie, Allgemeinen Relativitats-
theorie und der Physik der Schwarzen Lécher. Durch

popularwissenschaftliche Blicher Uber moderne Phy-
sik ist er auch einem breiten Publikum auBerhalb der
Fachwelt bekannt geworden. 1963 wurde bei Hawking
die (wahrscheinlich) juvenile Form der Krankheit Amyo-
trophe Lateralsklerose (ALS) diagnostiziert. Seit 1968
war er auf einen Rollstuhl angewiesen. Im Rahmen der
Grunderkrankung (konsekutive Progressive Bulbarpa-
ralyse) und der Behandlung einer schweren Lungen-
entzUndung verlor er 1985 die Fahigkeit zu sprechen.
Fur die verbale Kommunikation nutzte er seitdem einen
Sprachcomputer, den er alleine durch Bewegungen
seines Wangenmuskels und seiner Augen steuerte.
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Mit den Augen sprechen

Das Unternehmen LIFEtool bietet Gerate fur Unterstlitzte
Kommunikation fiir mehr Eigensténdigkeit

»Endlich wieder sagen, was ich fiihle

und brauche.” ALS-Patientin kann dank
Augensteuerungscomputer wieder
selbststandig kommunizieren.

Frau S. aus Linz ist 60 Jahre alt und hat

seit 6 Jahren die degenerative Erkrankung
ALS. lhre Mobilitat ist schon lange sehr
eingeschrénkt und seit kurzem kann sie sich
nicht mehr selbst verstandlich machen, da
sie nicht nur die Sprache, sondern auch

die Beweglichkeit in den Handen verloren
hat. Ist ihr kalt, kann sie niemanden um eine
Decke bitten; wenn sie umgelagert werden
mochte, weil das Liegen zu schmerzhaft ist,
kann sie das nicht mehr sagen. Wenn man
sich nicht mehr selbst ausdricken kann,

ist das fur die Patienten sehr frustrierend
und sie ziehen sich immer mehr zurtick und
werden depressiv — so ist es auch Frau S.
ergangen. Das Krankenhaus wandte sich an
die LIFEtool gemeinnutzige GmbH in Linz
mit der Bitte, eine Augensteuerung bei Frau
S. auszuprobieren. Sie konnte auf Anhieb
mit den Augen ihren Namen schreiben und
mittlerweile kann sie ihren Pflegern und auch
ihrem Mann mitteilen, wo es ihr weh tut, was
sie denkt und fuhlt und was sie braucht.

Unterstltzung bei Sprachverlust

,Die kognitive Leistungsfahigkeit ist bei ALS
selten betroffen. Am schwersten wird der
zunehmende Verlust der Sprache empfunden.
Am Ende des Krankheitsverlaufs verfugen
nur mehr etwa 25% Uber eine verstandliche
Lautsprache. Unterschiedliche Hilfsmittel
kénnen die Betroffenen in den verschiedenen
Phasen der Krankheit unterstitzen. Wichtig
ist, eine Beratung moglichst fruhzeitig

in Anspruch zu nehmen, um rechtzeitig
vorgesorgt zu haben®, weis Mag. Thomas
Burger, p&ddagogischer Leiter bei LIFEtool.

Was ist ALS?

Die Amyotrophe Lateral-
sklerose (ALS) ist eine der
schwersten Erkrankungen
des Menschen, die im Verlauf
von Monaten bis wenigen
Jahren zu einer Lahmung des
Korpers flhrt.

In der Folge erleiden die
Betroffenen eine motorische
Bewegungslosigkeit, so dass
sie in allen Verrichtungen des
taglichen Lebens auf Hilfe,
Zuwendung und Pflege
angewiesen sind. Weiterhin
kommt es zu einer
Sprechstérung, wahrend das

Sprachverstandnis und die
Denkfunktionen aber
vollstandig erhalten bleiben.

Oft bricht die Krankheit unauf-
fallig aus. Die ersten Symp-
tome sind Muskelschwéache
und -schwund.

In ungefahr zehn Prozent der
Falle haben die Patienten
eine gutmutigere Form der
Krankheit mit einer Lebens-
erwartung von sieben Jahren
und mehr.

Bei Schwierigkeiten des Sprechens und
Schreibens kénnen Buchstabentafeln zum
Einsatz kommen. Manchmal reicht es,

den Anfangsbuchstaben des Wortes zu
deuten, um die Verstandlichkeit der Sprache
zu unterstutzen. Bei Beeintrachtigungen

der Handmotorik wird die Bedienung

von Computer oder Tablets zunehmend
schwieriger. Ist die Bedienung der
Standardgerate nicht mehr moglich, gibt es
eine groBe Auswahl an Mausersatzgeraten wie
Joysticks, Trackballs, Kopfmaus, Mundmaus

und die Augensteuerung.

Blicken statt Klicken

Ist die Bewegung der Hande nicht
mehr moglich, kommt eine sogenannte

Augensteuerung zum Einsatz.
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Verena Reisinger,
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LIFEtool

Frau S. aus Linz mit ihrem augengesteuerten Sprachcomputer

»~Augensteuerungen haben schon vielen
Menschen mit Ruckenmarksverletzungen
oder ALS geholfen, wieder selbstbestimmt
und eigenstandig zu kommunizieren.
Grundlage dafur ist die Méglichkeit, einen
Computer und das Internet nur mithilfe der
Augen bedienen und nutzen zu kénnen —
weder Computermaus, Tastatur oder andere
Eingabehilfsmittel sind dafur notwendig®,
erlautert Burger.

Menschen, die nicht sprechen und auch
nicht ihre Finger, Hande oder andere
Kdrperteile kontrolliert bewegen kdnnen,
kénnen Mitteilungen alleine Gber ihre Augen
schreiben und anschlieBend den Computer
diese laut aussprechen lassen. Mit den
Augensteuerungscomputern ist es u.a. auch
moglich, Fernseher und andere Gerate
ferngesteuert zu bedienen, auch das Handy
kann bedient werden.

Finanzierungsdschungel
Uberfordert Betroffene

Leider ist die Finanzierungslage fur
Betroffene Uberaus komplex und nicht
einheitlich geregelt. Derzeit gibt es keinen
Osterreichweiten Rechtsanspruch auf

Beratung und Versorgung mit Assistierenden
Technologien und Unterstutzter
Kommunikation. Fir die Betroffenen bedeutet
das einen Hurdenlauf durch die Instanzen und
Unsicherheit dartber, ob und bis wann

ihr oft kostenintensives Gerat finanziell
unterstitzt wird.

Leihgerét schlie3t die Lucke bis
zur tatsachlichen Versorgung

Dank der Unterstlitzung von Spendern

konnte LIFEtool ein Augensteuerungs-Pool-
Gerat anschaffen. Rasch und unburokratisch
kdénnen nun Menschen wie Frau S. mit einem
Gerét ausgestattet werden bis die Versorgung
mit dem eigenen Gerat abgeschlossen

ist. DarUber hinaus unterstutzt der
Soforthilfefonds des VERBUND Empowerment
Fund der Diakonie bei der Anschaffung von
Assistierenden Technologien.

Die LIFEtool gemeinniitzige GmbH
engagiert sich seit 1998 fiir Menschen mit
Behinderung und Menschen im Alter im
Bereich der Assistierenden Technologien.
www.lifetool.at
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Kommunikation statt Stille

Neurowissenschaftler Niels Birbaumer

Der Psychologe und Neurowissenschaftler

Niels Birbaumer, 72, beschaftigt sich
unter anderem mit Gehirn-Computer-
Schnittstellen (BCI), die einen Infor-
mationsaustausch zwischen Gehirn
und Maschinen ermoéglichen sollen.
Dazu erfand er eine besondere
Kopfhaube, mit deren Hilfe vollstandig
geldhmte Menschen, bei denen auch
Augenbewegungen nicht mehr moglich
sind, wieder kommunizieren kénnen. So

Einige kurze Fragen an den Forscher:
Kommunikation ist fur mich ...
lebenswichtig.

Auf die Idee mit der Kopfhaube bin ich
gekommen ...

liber Experimente mit Epilepsie und
Neurofeedback.

Als es funktioniert hat, war das fur mich ...
es funktioniert nicht immer.

Da war ich zuletzt richtig gltcklich ...

kann auf gestellte Fragen mit ,Ja" oder
,Nein“ geantwortet werden. Birbaumer,
der das Institut der Medizinischen
Psychologie und Verhaltensneurobiologie
an der Universitat Tubingen leitet, ist
Uberzeugt, dass Betroffene so eine
weitaus hohere Lebensqualitét erreichen
kénnten als ohne diese Hilfsmittel.

wenn es funktioniert, ja.

FUhlen Sie sich auch ein klein bisschen
als Held? Nein.

Soziales Engagement ist fr mich...
ein Pseudobegriff, den jeder flir
sich reklamiert.

Mein neuestes Forschungsprojekt be-
schaftigt sich mit ...

Implantation von BCI (Gehirn-Computer-
Schnittstelle) bei ALS.

Was wird die Zukunft fur Wachkoma-
oder Alzheimer-Patienten bringen?
Ich hoffe Kommunikation.

Ein Sprachcomputer ftir Sebastian

Das Team der Caritas Pflege Zuhause Haugsdorf
hat fur das Enkelkind einer Kollegin gespendet.
Sebastian ist sechs Jahre alt. Da er bei der

Geburt zu wenig Sauerstoff bekam, hat er starke
Beeintrachtigungen. Sebastian benétigt dringend
einen Sprachcomputer mit Augensteuerung.

Seine GroBmutter erzahlt: ,Wenn Sebastian etwa
eine Milchschnitte haben mochte, muss er dann

nur noch auf das passende Symbol schauen. Der
Computer Ubersetzt und wir wissen, was er méchte.*
Wir alle hoffen, dass Sebastian durch den Computer
an Lebensqualitat und Freude dazugewinnt!

Die Zeitung ,Heute" berichtete am 26. Marz,

dass das Spendenziel erreicht ist. Wir gratulieren!

15




16

Menschen, die sich ein Leben lang schwer
getan haben, ihre Gefthle zu zeigen, tun
sich damit noch schwerer, wenn sie im Alter
desorientiert werden. Die vielen Verluste
und Einschrénkungen — kérperlich, sozial
und gesellschaftlich — stirzen sie in
psychische Krisen, die sie allein nicht
bewéltigen kénnen.

Eine Moglichkeit, diese Verluste nonverbal
auszudricken, stellt allerdings die
Verwendung von Symbolen dar. SchlieBlich
ist jeder von uns ein Leben lang mit
Symbolen vertraut, von der Kuscheldecke,
die einem als Kind Geborgenheit schenkt
bis zur Markenkleidung, mit der man sich
als Jugendlicher einer Gruppe zugehorig
zeigt.

Die Sprache
'der Dinge

Uber nonverbale Kommunikation bei Menschen mit Demenz.

-

e

-

Alles in der Handtasche

Jene Symbole, die desorientierte Menschen
verwenden, werden individuell kreiert und
stellen bildhaft dar, was sie brauchen,

um eben oben genannte Verluste zu
kompensieren. Oft beobachten wir, dass

in der prall gefullten Damen-Handtasche
Unmengen von Gegenstanden gesammelt
werden: viele, auch kaputte Brillen (zum
Ausgleich fur schwaches Sehen), Besteck
und Essen (steht fur Kochen kénnen

und Schutz vor Hunger), Stifte und Zettel
(BUroarbeiten verrichten und nichts
vergessen), Slipeinlagen (Kontinenz wieder
herstellen). Dass der Inhalt sehr wertvoll

ist und die Handtasche somit standiger
Begleiter, bedeutet ein Klammern an
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Kompetenzen und Eigenstandigkeit.
So sollen drohende oder bereits
eingetretene Verluste ausgeglichen
sowie Selbstbewusstsein und
Selbstwert wieder hergestellt werden.
,lch habe meinen Schlussel verloren®
kann fur den Verlust des eigenen
Zuhauses stehen, des letzten
Zuhauses oder des aus der Kindheit.
Bei Mannern ist das Suchen des
Autoschlissels, der Geldborse

oder des Gehstocks oft Ausdruck
dafur, Mannlichkeit, Kompetenz

und Sicherheit wiederherstellen zu
wollen. Um zu sagen, dass man sich
gefahrdet, bedroht und ungeliebt
fUhlt, werden Satze wie ,Strahlen,

die durch die Wand kommen* oder
,vergiftetes Essen” oft als einzige
Ausdrucksmdglichkeiten gesehen.

Gleiche Sprache

Auch wenn die verbale Kommunikation
bei fortschreitender Demenz sehr
eingeschréankt ist, so gibt es fur
Menschen, die sich etwa ein Leben
lang stark durch Leistung definiert
haben, Mdglichkeiten, ihre Identitat
aufrecht zu erhalten. Sie klopfen,
wischen, schitten Flussigkeiten,
arbeiten mit dem, was ihnen
zuganglich ist. Wenn Betreuer dann
versuchen, dieses Verhalten als
Symbolsprache zu verstehen, kann
man rasch den tieferen Sinn hinter
den Handlungen erkennen — und sich
so verstehen. Das bringt ein Mehr an
Lebensqualitdt und Gleichklang in
der Betreuung. Und selbst wenn wir
nicht dahinter kommen, wofUr viele
der Symbole stehen, ist schon die
Wertschéatzung fur das, was damit
ausgedruickt werden méchte, ein
Gewinn.

Helga Singer,
Haus St. Bernadette

Hund Ripperl,
der Besuchs-Star

Hundebesitzer haben es ja schon immer gewusst
und die Wissenschaft bestétigt es mittlerweile:
Hund und Mensch kénnen hervorragend
miteinander kommunizieren. Deshalb finden sich
auch immer mehr Hunde im Alltag

der Pflegewohnhé&user.

Neulich war wieder die
junge Freiwillige Katherina
Stoffner mit ihrem Hund
~Ripperl* bei uns im Haus
Schonbrunn. Die beiden
besuchen sowohl orientierte
als auch desorientierte
Bewohner. Auf dem
Spaziergang durch das
Haus begegneten sie etwa
Herrn N., der gerade bei
der Kaffeejause saB.

Er freute sich Uber den
Besuch des Hundes und
erzahlte, dass er friher
auch einen hatte, sich aber
nicht mehr an seinen Namen
erinnern kénne. Ripperl
fUhlte sich sichtlich wohl.

Er machte es sich in

den einzelnen Zimmern
gemutlich und streckte alle
Viere von sich. Frau Sanz
strahlte Uberhaupt Uber das

ganze Gesicht, als sie den
Hund sah und streichelte
ihn liebevoll. Gerne hatte
sie ihm etwas SuBes zum
Naschen gegeben, doch
er durfte nichts haben.
Auch ihr Mann war vom
Ripperl angetan und fragte
nach Alter und Namen des
Hundes. Dann besuchten
Katherina und Ripperl noch
Frau Hollriegel, die vor
allem die schénen Augen
des Hundes bewunderte.
Wir machen immer wieder
die Erfahrung, dass Tiere
eine echte Bereicherung
im Hausalltag sind. Sie
regen zu Gesprachen und
Erinnerungen an — und
zaubern immer ein Lacheln
in die Gesichter.

Jurgen Egarter,
Haus Schénbrunn




Waltraud Lahner erzdhlt Projektmitarbeiterin Verena Frey aus
ihrem Leben

Faltenrock FM

— Ein Radio von und ftir alte Menschen

Das Medium Radio ist vielleicht ein bisschen

aus der Mode geraten — dabei ist das Radiohdren
und -machen so gesund fur die Kommunikation.
Das zeigt das Caritas-Projekt Faltenrock FM
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Der amerikanische Erfinder Reginald
Aubrey Fessenden schickte 1906 die erste
Radiosendung in den Ather. Empfangen
konnten sie nur ganz wenige Menschen in
einem Umkreis von 18 Kilometern. Doch
wie sich spater zeigen sollte, war dies die
Geburtsstunde eines Massenmediums.
Jungere Menschen kénnen sich heute kaum
noch vorstellen, dass das Radio lange Zeit
das einzige Medium war, Uber das man,
neben Zeitungen, Nachrichten empfangen
oder Musik héren konnte. Ganze Dorfer
versammelten sich noch in den 50er Jahren
des 20. Jahrhunderts um das Radiogerat,
um Neuigkeiten aus der Welt zu erfahren
und ihren Lieblingshits zu lauschen. Das
Radiogerét wurde gehegt und gepflegt

und fur manch einen, der sich gltcklicher
Besitzer eines solchen nennen durfte, war
es fast eine Art Familienmitglied.

E

Ein gutes Team: Irmgard Reinwetter, Monika
Zeisenbdck, Nicole Nikolaidou und Peter Jiinnemann.

Musik aus der Jugend

Verstandlich, dass die éltere Generation

eine ganz besondere Beziehung zu

diesem Medium hat, das sich im Laufe der
Jahrzehnte jedoch stark verandern sollte.
Viele Sender setzen heute auf ,laut, schrill
und schnell* als Erfolgsrezept. Alte Menschen
aber sehnen sich manchmal zurtck nach
den flr sie ,goldenen Zeiten* des Radios.

Sie vermissen Themen, die sie ansprechen
aber vor allem die Musik, die sie in ihrer
Jugend gehort und zu der sie getanzt haben.
Weil ihre GroBmutter zu diesen Personen
gehort, hatte Caritas Mitarbeiterin Birgit Ertl
eine Idee: Eine Radiosendung gestaltet von
alten Menschen fur alte Menschen. lhre Idee
wurde von der Caritas als Innovationsprojekt
ausgewahlt und ein Team produzierte einige
Probesendungen unter dem Titel ,Faltenrock
FM*“. Die wichtigsten Akteure im Team sollten
Bewohner der Caritas Pflegewohnh&user sein.



Erste Redakteure — hochmotiviert

Funf Damen und ein Herr aus dem Haus St.
Barbara bildeten von September bis November
2017 das Kernteam fUr die Sendungen:
Margarete Luksch, Waltraud Lahner, Monika
Zeisenbock, Waltraud Kupferschmied, Irmgard
Reinwetter und Ernst Nachtnebel. Zusétzliche
Unterstltzung erhielt das Team von Peter
Junnenmann, einem freiwilligen Mitarbeiter der
Caritas.

,Endlich kommen wir einmal zu Wort und
werden auch von anderen gehort! Wir haben
namlich mehr zu bieten als immer nur Uber
Krankheiten zu reden”, so die einhellige
Meinung der Mitwirkenden, zusammengefasst
von Waltraud Lahner.

Das Redaktionsteam legte also eifrig los.
Hitlisten wurden erstellt, Themen sortiert und im
Team verteilt. Mit der groBartigen Unterstitzung
der Sozialbegleiter und der Hausleitung von

St. Barbara wurde recherchiert, wurden Texte
geschrieben und kleine Ausflige organisiert.
Auch in den Hausern St. Teresa und St.
Bernadette sowie in der Pflege Zuhause
fanden sich Mitwirkende.

Angeregte Kommunikation

Die Arbeit an den Sendungen férderte
ungeahnte Talente ans Licht. Peter JUnnenmann
und Monika Zeisenbdck — die beiden Tiroler

im Team — sind Naturtalente in der Moderation.
Andere k&nnen wunderbar erzéhlen oder
haben ein breites Wissen Uber klassische
Musik. Die Redaktionssitzungen gerieten zu
angeregten Gesprachsrunden, in denen viel
gelacht aber auch Uber ernste Dinge wie

Pflege & Kommunikation

Tod und Einsamkeit geredet wurde. ,Wir haben
bisher kaum erlebt, dass unsere Bewohner so
offen miteinander reden”, war Claudiu Suditu,
Leiter des Hauses St. Barbara Uberrascht.

Als die ersten Sendungen fertig und bereit

zum Anhdéren waren, wurden sie Bewohnern

in den Hausern St. Barbara und St. Teresa
prasentiert — unter groBem Lampenfieber der
Projekt- und Redaktionsteams. Alle lauschten
gespannt der Darbietung: Zu den Musikstucken
wurde im Takt geschaukelt oder mitgesungen,
den Wortbeitragen interessiert zugehort. Uber
manche Themen entspann sich eine angeregte
Plauderei.

Was nun?

Wegen des groBen Erfolgs soll ,Faltenrock
FM* in die Verlangerung gehen. Im ersten
Halbjahr 2018 werden das Sendekonzept und
Realisierungssmoglichkeiten gepruft.

,Die Zeit mit Faltenrock FM hat uns gezeigt,
dass wir noch aktiv sein konnen. Es hat riesigen
Spall gemacht sich mal wieder Gber andere
Dinge Gedanken zu machen und Geschichten
zu suchen. Da ist viel zusammen gekommen,
was wir gerne noch verarbeiten wirden*, sagt
Monika Zeisenbdck mit einem schelmischen
und hoffnungsvollen Blitzen in den Augen.

Nicole Nikolaidou,
Caritas Pflege

Hausfunk

Die Caritas Hauser St. Barbara und St. Klemens verfligen tber
einen eigenen Hausfunk. Er erméglicht es Bewohnern, die
nicht mobil sind am Leben in den Hausern teilzunehmen. Eine
Kamera Ubertragt die Andacht und den Gottesdienst live auf
die Fernseher der Bewohner in den Zimmern und auch in den
Wohnzimmern der Wohngruppen. Doch dient der Hausfunk
auch der Unterhaltung fur alle Bewohner. Beliebte alte Filme
oder interessante Dokumentationen kénnen eingespielt werden.
So entsteht eine Art eigenes kleines Kino fur jede Etage und
jedes Zimmer.Selbstverstandlich kénnen auch Radiosendungen
Uber den Hausfunk empfangen werden.
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Meine Mutter hat vor knapp eineinhalb Jahren
einen schweren Schlaganfall mit Hirnblutung
erlitten. Ihre rechte Korperhalfte ist seit damals
sehr eingeschrénkt beweglich, doch hat

sie nach einer anfanglichen Sprachstérung
wieder zu reden begonnen. Wenn es auch
immer wieder vorkommt, dass sie Worter
nicht findet, alle Namen verwechselt und oft
nicht sagen kann, was sie sich vorgenommen
hat, an den Ubungen der Logopadin arbeitet
sie unermudlich. Sie hat auch mit der linken
Hand zu schreiben begonnen und bringt

jetzt ihre Unterschrift schon flussig zu Papier.
Fehlt dann in ihren Erzéhlungen doch wieder
ein Wort, das sie nicht mehr aus ihrem Kopf
bringt, sagt sie einfach: ,Das erzahl ich dir
das nachste Mal.“ Manchmal versuche ich mit
Nachfragen auf die richtige Spur zu kommen.
Dann haben wir viel Spal3 dabei und kommen
auf die eigentimlichsten Uberlegungen.

Was ich so bewundere: Sie ist nur selten
traurig und deprimiert dartber, dass es

halt nicht so geht, wie sie gern méchte.

Ihr unkomplizierter Umgang mit den
Auswirkungen des Schlaganfalls und ihr
Humor, den sie nicht verloren hat, machen mir
Mut, dass das Leben trotz Einschrdnkungen

auch noch ein schénes und lebenswertes
sein kann. Und, sie macht es uns allen leicht
damit. Wir gehen sie gerne besuchen, weil
sie nicht jammert und klagt. Sie kommt
ausgezeichnet mit ihrer Pflegerin zurecht

und I&sst sich immer wieder auf Neues ein.
Ein Beispiel: von der Physiotherapeutin kam
der Vorschlag, eine Hippotherapie (auf dem
Rucken eines Pferdes) zu machen, und sie

ist mit ihren 75 Jahren darauf eingestiegen.
Nach anfanglichen Zweifeln — ,Wie komm ich
da rauf?” und als sie oben sal3 ,Wie komm ich
da wieder runter?” — geht sie nun regelméaBig
hin und war sogar traurig, als sie die Stunde
wegen einer Erkéltung einmal ausfallen lassen
musste.

Wir sind stolz auf meine Mutter und winschen
uns, dass sie ihren Mut, den Ehrgeiz und ihren
Humor nicht verliert. Und vielleicht helfen
diese Zeilen auch anderen Menschen im
Umgang mit ihrer Erkrankung.

Andrea Redlich,
ist Koordinatorin des Mobilen Caritas
Hospiz Teams Génserndorf
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Empathie zahlt

Wenn man eine Sprache nicht versteht, kann man nur
versuchen Mimik und Gestik zu interpretieren

— manchmal funktioniert’s. Selten aber doch sprechen
Bewohner eine nicht alltagliche Sprache, etwa eine
sehr seltene Turksprache, wie eine Frau, die im Haus
St. Elisabeth wohnt. Wenn man sie im Gespréch
beobachtet, fallt einem das zu Beginn gar nicht auf: Sie
gestikuliert, lacht, dreht leicht den Kopf und lehnt sich
nach vorne, vermutlich um besser héren zu kénnen.
Doch wenn man hinhért, nimmt man zwei verschiedene
Sprachen wahr: Deutsch und eine Turksprache. Und
trotzdem scheinen sich beide Gespréachspartner
bestens zu unterhalten. Beide lachen, klopfen sich

auf die Schulter, verstehen sich trotz unterschiedlicher
Sprache.

Mimik, die Universalsprache.

Durch Mimik, Gestik und auch durch die Sprachmelodie
ist es moglich, sich zu verstehen auch ohne den
Wortsinn zu kennen. Ein freudestrahlendes Gesicht
zeigt: Man hat sich nicht unbeliebt gemacht. Genaue
Deutungen sind dennoch oft schwer. Ein Beispiel:
Kegeln in der Gruppe. Einer nach dem anderen
versucht, so viele Kegel wie moglich aus dem Weg

zu rdumen. ,Haben Sie das schon einmal gespielt?,
wird die Dame mit der seltenen Sprache gefragt. Die
Antwort: Lacheln, zégerliches Kopfschutteln. Wir zeigen
es ihr und die Bewohnerin raumt mit einem Wurf die
Bahn frei. Die Gruppe jubelt und die Bewohnerin lachelt
schuchtern. Als sie das nachste Mal an der Reihe ist,
scheint es, als kdnne sie sich nicht entscheiden, ob sie
nicken oder den Kopf schitteln soll. Sie sagt etwas.
Mochte sie nicht mehr? Sie lacht. Ein Mitarbeiter, der
ihre Sprache spricht, betritt den Raum und Ubersetzt:
,Sie sagt, sie zerstort alles.*

Empathie zahlt.

Auch wenn man die Sprache eines anderen nicht
versteht: Aufmerksamkeit und Achtsamkeit helfen
einander zu verstehen und so halten es auch die
Bewohner untereinander. Das kénnen wir

— wie so viele andere Dinge — von ihnen lernen.

Martina Bauer,
Haus St. Elisabeth

,,Das schmeckt!*

Nachfragen ist besser
als Nachtragen

Vor ein paar Jahren heiratete mein Bruder die Frau
seines Lebens — Hildegard aus der Schweiz. Mit
Hildegards Familie, die wir erst bei der Hochzeit
kennenlernten, verstanden wir uns auf Anhieb

und es entwickelte sich ein reges Miteinander.

Wir bemuhten uns von Beginn an, sprachliche
Barrieren gar nicht entstehen zu lassen, was uns
auch gut gelang — bis auf ein einziges Mal.

Mittags bei Hildegards Mutter: Sie hatte fur uns
gekocht, wunderschén gedeckt, herrlicher Duft

und von uns groBes Lob. Ein ehrliches ,Mhh, das
schmeckt”. Aber dann — auf dem Gesicht der Mutter
ein Ausdruck von Entsetzen.

Sie verlieB den Tisch mit Tranen in den Augen und
wir waren vollig verunsichert, da wir nicht erkennen
konnten, was passiert war... Zum Gllck dauerte die
Verwirrung nicht lange, denn wir wurden aufgeklart
dass, wenn man in der Schweiz sagt, ,das Essen
schmeckt”, es so viel bedeutet wie ,,das schmeckt
verdorben®, was ja Uberhaupt nicht der Fall war!

Kommunikation ist nicht immer einfach, daher ist

es gerade in unseren Pflegewohnh&usern, mit

den vielen Sprachen, den so unterschiedlichen
Menschen wichtig, immer gleich nachzufragen,
wenn wir das Gefuhl haben, nicht verstanden worden
zu sein oder richtigzustellen, wenn wir merken,

dass wir nicht vollstandig verstanden worden sind.

Oft sind es nur Kleinigkeiten, die jedoch in
weiterer und ungeklarter Folge immer gréBer
und dringender werden.

Daher: Bitte kein Blatt vor den Mund nehmen, frei
heraus und so lange miteinander reden, bis alle
Unklarheiten beseitigt sind! Und wenn’s mal nicht
klappt: Ihr Bewohnerservice ist gerne fur Sie dal

Andrea Klein-Dezlhofer,
Bewohnerservice



Hallo Josi

was ist los Was?! Bist du
it dir?

lebensmiide ... ¢

Nein, lebensfroh!
Ich werde
ehrenamtliche

Ich denke, ich werde , '-_ Flugbegleiterin!
beim Mobilen Caritas R S /
Hospiz einsteigen. .. Ny

Joe und Josi. zwei Hospizmarionettenvdgel, die auch in der Hospizbegleitung zum Einsatz kommen und von
einer langjahrigen Hospizmitarbeiterin selbst angefertigt wurden, kommen ins Gespréach. Heute: Der Aufbruch.

Bereichernd

und erfullend

Interview mit Johann Wuketits, 50, ehrenamtlicher

Mitarbeiter beim Mobilen Caritas Hospiz

Hospiz bedeutet schwer- und unheilbar kranken Menschen ein
wurdiges Leben bis zuletzt zu ermdglichen. Die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter des Mobilen Caritas Hospiz betreuen Menschen,
die trotz schwerer Krankheit Zuhause, in vertrauter Umgebung,
leben und auch sterben méchten. Die Hospizbegleitung wird

von speziell ausgebildeten ehrenamtlichen und hauptamtlichen
Mitarbeitern getragen. Eine enge Zusammenarbeit mit Arzten,
Krankenhausern und der Pflege Zuhause ergénzen das Angebot.

Der Hospizbegleiter Johann Wuketits, beschreibt, wie er sich fur
die ehrenamtliche Mitarbeit im Mobilen Hospiz entschieden hat.
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Wann hast du das erste Mal an

eine Mitarbeit beim mobilen

Hospiz gedacht?

Das ist lange her. Vor ca. 10 Jahren hat
mir eine Krankenschwester der Haus-
krankenpflege der Caritas in Hainburg,
Sandra G. von der Méglichkeit der
Hospizbegleitung und der Palliativpflege
erzahlt. FUr mich war das ja damals
alles ein und dasselbe. Etwas spater

wurde dann der Lebens-Trauer-
Sterbebegleitungskurs im Landesklinikum
Hainburg angeboten. Das hatte aber
etliche Samstage in Anspruch genommen.
Das passte fur mich terminlich nicht.

Was hat dich dazu bewogen?

Der Wunsch war, um ehrlich zu sein,
latent da. In der Tiefe. Ich arbeite auch
beim Team Osterreich mit, bei der Tafel.
Dort habe ich mich mit einem ehemaligen
ehrenamtlichen Hospizmitarbeiter Gber
diesen Wunsch ausgetauscht.

Wie hast du erfahren, dass es das
mobile Hospiz gibt?

Wie ich schon sagte, Jim hat mir vom
mobilen Caritas Hospiz in Bruck erzahlt.
Mit der Zeit ist dann mein Wunsch immer
starker und klarer geworden.
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Warum das Hospiz und nicht eine
andere soziale, ehrenamtliche
Tatigkeit?

Ich bin schon mit 20 Jahren
ehrenamtlich mit der Rettung
mitgefahren und habe Erfahrungen
im sozialen Bereich gesammelt.
Ich habe es so erlebt, dass es
innerhalb von Vereinen auch so
kleine und gréBere Machtkampfe
gibt. Auch im sozialen Bereich.
Das finde ich schade. Im Hospiz
erhoffe ich mir das anders.

Ich denke, das ist eine sehr
sinnerfullende Arbeit, wo es um
die wirklich wesentlichen Werte im
Leben geht.

Hast du in deinem Beruf auch mit
kranken Menschen zu tun?

Nein, ich bin Busfahrer und
Biobauer.

Was genau mochtest du

im mobilen Hospiz als
Ehrenamtlicher machen?

Ich freue mich auf die
Einzelgesprache mit den Patienten
zu Hause oder im Heim. Da kann
ich mich gut einlassen.

Ich denke,

das ist eine sehr
sinnerfullende
Arbeit, wo es
um die wirklich
wesentlichen
Werte im

Leben geht.

Johann Wuketits

Die Biografien anderer, auch alter
Menschen, wecken mein Interesse
und es ist schén flr mich, wenn sie
mir ihr Vertrauen schenken und von
sich erzahlen.

Worin siehst du deine Starken,
die du in der Begleitung
einbringen kénntest?

Ich kann gut zuhdren und auf die
Menschen eingehen.....und sie so
lassen wie sie sind.

Was erwartest du dir fir dich
durch die ehrenamtliche
Tatigkeit?

Erfahrungen, die eine innere
Reifung noch starker ermdglichen.
Dadurch kann ich mich auch mit
dem eigenen Tod und dem eigenen
Sterben tiefer auseinandersetzen
und das zu einem Zeitpunkt, wo ich
kdrperlich noch ganz gesund bin.
Irgendwie auch eine Flucht nach
vorne...

Ob ich auch Trauernde begleiten
kann, weiB3 ich jetzt noch nicht, ja
nicht einmal, ob ich es mdchte.
Das wird sich zeigen.

Als du davon erziahlt hast, wie
haben da deine Freunde und
Angehdérigen reagiert?

Mein Freundeskreis ist nicht sehr
groB. Sie sagten: Das tust du dir
an?! Und: Was lernt man da? Auch:
Sterben kann doch nicht so schwer
sein, das hat noch jeder geschafft.”

Auf welche Weise hast du

zum mobilen Hospiz Kontakt
aufgenommen?

Jim hat mir die Telefonnummer
gegeben und dann habe ich
einfach angerufen und angefragt.

Wie viel Zeit in der Woche
mochtest du mitarbeiten?

Einen Vormittag in der Woche,
mdchte ich daflr frei halten. Ob ich
wirklich gut dafur geeignet bin, wird
sich erst mit der Zeit herausstellen.
Doch ich erlebe jetzt schon, wie
bereichernd es sich auf mein Leben
auswirkt, mich mit der ,Materie” zu
befassen.

Das Gespréch fihrte Barbara
Gobold, Koordinatorin des Mobilen
Caritas Hospiz Team Schwechat.




Zeit schenken—ein Geschenk

Margit Schebach ist ehrenamtliche Mitarbeiterin
des Mobilen Caritas Hospiz Teams.
Sie begleitete Frau F. bis zu ihrem Tod.
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Am 14, Marz 2014 um 7.30 Uhr auf

dem Weg zur Arbeit lautet mein Handy.
Unbekannter Teilnehmer. Es ist eine Arztin
vom Krankenhaus: ,Wir wollten Sie nicht
in der Nacht stéren, da Sie ja keine nahe
Verwandte sind, Frau F. ist gegen 21 Uhr
gestorben, wir erreichen leider niemanden
von ihrer Familie. Meine Telefonnummer
hatte ich der Betthachbarin von Frau

F. am Vorabend gegeben, als ich das
Krankenhaus verlieB3. Ich war also die
letzte Besucherin. Dann bleiben meine
Gedanken stehen. Meine Beine gehen zur
Arbeit, alles lauft automatisch. Ich erledige
noch aufgetragene Anrufe an Bekannte
und Verwandte von Frau F. und denke in
den folgenden Tagen viel nach: Uber jene
77-jahrige Frau, die ich die letzten drei
Monate ihres Lebens kennen durfte.

Viel Gesprachsstoff

Gleich bei meinem ersten Besuch erfuhr ich
viel aus der Familiengeschichte: Deportation
der GroBeltern und der UrgroBmutter 1942,
Verlust eines FuBes in der Kindheit durch
eine Handgranate, friher Tod des Bruders

Wenn Sie uns mindestens einmal in

der Woche lhre Zeit schenken und
schwer- und unheilbar kranke Menschen
begleiten mdchten, dann freuen wir uns,
Sie zu einem Informationsgesprach

bei uns willkommen zu heiBen.

www.caritas-wien.at

in einer Dampfgrube, lange Pflege der

an Darmkrebs erkrankten Mutter. Frau F.
selbst litt an Lungenfibrose, hatte eine
Sauerstoffmaske und haufig Atemnot.

Sie war schon Uber ein Jahr lang nicht
mehr im Freien gewesen und erzahlte,

wie viele Pausen sie einlegen musste, um
kurze Strecken bewaltigen zu kdnnen.
Erstaunlicherweise sprach Frau F. trotz der
enormen Atemeinschrankung stundenlang.
Dabei schmunzelte sie haufig. Sie interes-
sierte sich fur Kunst, Musik, Kultur, Medizin
und Politik.

Dass sie viele Dinge nur mehr mit Unter-
stutzung von Heimhilfen bewaltigen konnte,
trug sie mit einem Anflug von Humor und
Gelassenheit. Und immer kam von Frau F.
ein ,Danke" furs Kommen, firs Besorgen,
firs Besuchen. Mir ging das Herz auf.

Aktivitaten und Abschied

Ich half ihr einen aufgetrennten Polster
zusammenzunéhen, einen anderen zu
besticken. Ich besorgte Wolle und zeigte
ihr verschiedene Muster. Wir Ubersetzten
einen Artikel Gber ihre GroBeltern aus der

Mobiles Caritas Hospiz Wien:
Tel 01-865 28 60
hospiz-wien@caritas-wien.at,

Mobiles Caritas Hospiz NO:
Tel 0664-829 44 71,
hospiz-noe@caritas-wien.at

www.hospiz-wien.at
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Broschure ,Steine der Erinnerung® ins
Franzdsische und schickten ihn der
Cousine nach Paris. Stellvertretend

fur Frau F. besuchte ich auch den
Erinnerungsstein fur ihre deportierten
Familienmitglieder und legte
Kieselsteine dazu. Die letzten Besuche
in ihrer eigenen Wohnung fanden im
Schlafzimmer statt. Frau F. konnte
nicht mehr aufstehen. Dann wurde

sie im Krankenhaus aufgenommen.
Das Lesen vieler Zeitungen half ihr

in diesen Tagen, wir telefonierten oft,
denn ihr Interesse an allen wichtigen
Themen war ungebrochen. Ihr
Allgemeinzustand aber verschlechterte
sich. Und zwei Wochen spater dann
eben dieser traurige Anruf aus dem
Krankenhaus. Heute bin ich oft
nachdenklich und dankbar: Meinem
Mann, weil er mir immer wieder Mut
macht, mir die Zeit zu nehmen, die ich
fur das Hospiz aufwenden méchte.
Frau F., weil ich ihr zuhéren durfte.
Und dem Mobilen Hospiz Team flr den
hilfreichen Austausch. Ich winsche
mir, dass ich das Andenken dieser
liebenswerten Frau gut bewahre, ihr
verschmitztes Lacheln nicht vergesse,
und dass es ihr gut geht, wo auch
immer sie jetzt ist.

Margit Schebach,
Mobiles Caritas Hospiz Wien

Kinderlachen
gegen
Einsamkeit

Herr P. fUhlt sich manchmal einsam.
Er bekommt zwar regelmaBig Besuch
von seiner Familie — trotzdem sitzt

er immer wieder zurickgezogen im
Wohnzimmer und weif3 nicht so recht,
was er mit seiner Zeit anstellen soll.

Sein Gesundheitszustand macht es
ihm nicht moglich bei allen Aktivitaten,
die das Haus anbietet, teilzunehmen.
Deshalb freut sich Herr P. ganz
besonders Uber Besuch. Eine junge
Freiwillige kommt einmal die Woche
vorbei und auch die Sitznachbarinnen
von Herrn P. kimmern sich um ihn, sie
unterhalten sich mit ihm und spielen
gerne gemeinsam Karten oder ein
Brettspiel.

Besonders genossen hat Herr P. den
Besuch meiner einjahrigen Tochter.
Herr P. liebt Kinder und hat sogleich
ganz jung und agil gewirkt, als

meine Tochter versucht hat, an ihm
hochzuklettern. Er hat mit ihr einen Ball
am Tisch hin und her gerollt, kleine
Schachteln aufeinandergestapelt und
viel zusammen gelacht — zum Schluss
hat meine Tochter noch ein Stuck
Schokolade von ihm bekommen. Was
flr ein schéner Nachmittag das fur
beide war!

Amrei Kathrin Ortner-Bast,
Haus Schénbrunn
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Susanne Csengel, Pflegedienstleiterein Wien Nord/West und Barbara Wiesbauer-Kriser, Pflegedienstleiterin Wien sind stolz
auf die gelungene Durchfiihrung von Hospiz- und Palliative Care Projekten in der mobilen und stationédren Pflege.

Gut begleitet

Im eigenen Zuhause

Die Caritas begleitet und unterstutzt
altere und pflegebedlirftige Menschen
bei vorlbergehender oder bleibender
Pflegebedurftigkeit. Wir untersttitzen in
den eigenen vier Wanden oder wir bieten
in unseren Pflegewohnhdusern ein neues
Zuhause. Zu dieser Begleitung gehort
fur uns auch fur die Menschen, die wir
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betreuen, bis zuletzt da zu sein. Es ihnen
zu ermoglichen dort zu sterben, wo sie
das gerne mdéchten — meist ist es das
eigene Zuhause, dazu zahlt auch das
Pflegewohnhaus fur unsere Bewohner.

In den letzten Jahren haben wir daher
unsere Mitarbeiter konsequent in Hospiz
und Palliativ Care weitergebildet — also in
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der Begleitung von schwer und unheilbar
kranken Menschen. Zun&chst in vielen
unserer Pflegewohnhauser und in den letzten
drei Jahren in der Pflege Zuhause in Wien.
Um ein Sterben zuhause méglich zu machen
ist ein moglichst enges Zusammenwirken
von Angehdrigen, Hauséarzten, mobilen
Hospiz- und Palliativieams und eine gute
Ausbildung und Vorbereitung der mobilen
Pflegeteams notwendig. Dies ist im
tragerUbergreifenden Projekt HPC-Mobil
beispielhaft gelungen. In Workshops konnten
sich die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

in einzigartiger und interaktiver Weise

mit dem Thema und drangenden Fragen
auseinandersetzen.

Sechs Palliativbeauftragte sind
Ansprechpartner fur ihre Kollegen und
unsere drei standigen Palliativgruppen
sorgen mit einer Gesamtsicht auf Hospiz
und Palliative Care fur Nachhaltigkeit. Die
erfolgreich begonnene Vernetzung mit
anderen mobilen Tragerorganisationen,
dem Hospiz Osterreich und dem mobilen
Caritas Hospiz wird fur den kinftigen
Erfolg ebenso notwendig sein wie

die konsequente Weiterfihrung der
Workshops. Die Ruckmeldungen der
Mitarbeiter bescheinigen dem Projekt hohe
Alltagstauglichkeit.

Caritas Pflege Zuhause
Erdberg

,Dieser Workshop ,Hospiz und Palliative
Care* hat fur mich in erster Linie Sicherheit
gebracht. Sicherheit in dem Sinne, dass
ich weil3, welche Moglichkeiten es gibt
und an wen ich mich wenden kann; also
Informationen.

Es hat mir als Pflegekraft geholfen, manche
Zusammenh&nge besser verstehen und
akzeptieren zu kdnnen: z.B. dass sterbende
Menschen oft gar kein Hunger- und
Durstgefahl mehr haben und dass wir das
auch akzeptieren mussen. Friher habe

ich immer versucht, diese Menschen zu

motivieren, doch noch etwas zu essen und
zu trinken. Oftmals habe ich auch um einen
arztlichen Rat gebeten. Jetzt weif3 ich, dass
dies gar nicht notwendig ist und dass ich
persénlich auch loslassen kann und darf.

Da dieses Thema generell sehr belastend
ist, war der Erfahrungsaustausch unter den
Kollegen umso wichtiger. Ich fand es auch
super, dass die Trainerinnern Kolleginnen
waren, weil wir so wirklich praxisnah
sprechen und lernen konnten.”

Caritas Pflege Zuhause
Meidling

,Ilch habe die HPC Fortbildung sehr gut
gefunden. Es war meine zweite zu dem
Thema. Was mir persdnlich bewusst wurde,
ist, dass ich zu meinem Testament, das ich
schon vor Jahren gemacht habe, auch eine
Patientenverfligung machen méchte.

In meiner Arbeit sehe ich, dass auch
Validation ganz eng mit dem Thema
verknUpft ist, weil Menschen mit Demenz oft
nicht mehr ihre Winsche auBern kénnen oder
ihre Angehorigen fur sie entscheiden, was
nicht immer den Wuanschen der Betroffenen
entspricht.”

Caritas Haus St. Leopold

,Die Kommunikation hat sich eindeutig
verbessert. Das Pflegepersonal traut sich
mehr Uber das Thema Sterben zu reden.
Uberhaupt wird dieses Thema nun 6fter
angesprochen. Es ist in den Alltag integriert.
Das Pflegepersonal ist auch sicherer in

der Kommunikation mit Angehérigen und
Bewohnern. Bei Unklarheiten ist es nun auch
leichter, das Palliativ-Team um Hilfe zu bitten.
Das ist eine wichtige Unterstltzung fdr uns
und die Angehdrigen. Beim Gespréach mit
orientierten Bewohnern mache ich oft positive
Erfahrungen. Viele reden offen und sind
dankbar, dass sie jemanden haben, mit dem
sie Uber Sterben und Tod reden kénnen.*”
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Der letzte Wunsch

Wie sich eine 92-Jahrige ihren ganz persdnlichen
Abschied vom Leben vorstellt.

Frau Pischinger wohnte zwolf Jahre im
Haus St. Teresa und fuhlte sich sehr wohl.
Fruher war die heute 92-dahrige im Buro
einer Versicherung tatig, auBerdem zwei
Mal verheiratet. Sie hatte ein geregeltes,
gutes Leben mit viel Abwechslung. Bei uns
Ubernahm sie noch immer gerne Aufgaben,
goss etwa die Blumen in zwei Buros und war
Bewohnervertreterin einer Etage. Was ihr
auch wichtig war: das Thema Sterben. Also
machte sie einen Termin mit der Praktischen
Arztin und ihrer Beziehungspflegeperson.

Und so konnte festgehalten werden:

»lch méchte, dass meine
Erstkommunionskerze auf meinem
Nachtkastchen aufgestellt wird und mein

Teddy bei mir im Sarg liegt. Sehr gerne
ware ich im Sterbeprozess nicht alleine

und fande es schoén, wenn jemand meine
Hand halten kdnnte. Die Krankensalbung ist
mir auch sehr wichtig. Was ich keinesfalls
mochte: in der allerletzten Lebensphase

ins Krankenhaus eingeliefert werden. Eine
unterstltzende medikamentdse Therapie
wunsche ich mir hingegen sehr. Ich mochte
keine Schmerzen haben und ausreichend
Luft bekommen. Reanimiert méchte ich nicht
werden. Ich méchte im Haus St. Teresa in
Ruhe sterben und ins Grab meiner Eltern
gelegt werden.”

Frau Pischinger verstarb am 10. April 2018
— ihre Winsche konnten erfullt werden.
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Selbst entscheiden

Im Haus St. Teresa gibt es das ,,Gespréach zur palliativen Vorsorge*®.

Im Rahmen meiner Ausbildung
zur diplomierten Sozialarbeiterin
und Sozialpadagogin komme

ich im Bereich , Arbeiten mit
alteren Menschen* sehr oft

mit dem wichtigen Thema der
medizinischen Versorgung in der
palliativen Phase in Berthrung.
Viele Angehorige und die
Bewohner selbst fragen sich: ,Was
passiert, wenn es soweit ist?"

Die Patientenverfugung (PV)

ist eine schriftliche Moglichkeit,
medizinische Behandlungen
auch nach Verlust der Einsichts-,
Urteils- und AuBerungsfahigkeit
abzulehnen. Unterschieden wird
zwischen:

e der verbindlichen PV (gultig far
funf Jahre, aufzusetzen in
Verbindung mit einem Notar,
etc.) und

e der beachtlichen PV (allgemeine

Formulierung, kein Notar
vonnoten, Richtlinie fur den
Arzt etc.).

Viele Bewohner wollen allerdings
keine Patientenverfigung
errichten. Im Haus St. Teresa
wurde daher eine Alternative
geschaffen: das ,Gesprach zur
palliativen Vorsorge®. Es ist ein
Gesprachsangebot, das mehrere
Male genutzt werden kann, um
Winsche und Bedurfnisse fur die
letzte Lebensphase festzuhalten.
Es wird alles protokolliert und

dokumentiert, der behandelnde
Arzt, die Bezugspflege, die
Wohnbereichsleitung und bei
Bedarf die Angehorigen werden
hinzugezogen. Um auch bei
Spitalsaufenthalten sicher zu
gehen, wird eine Kopie des
unterfertigten Gesprachsprotokolls
mitgeschickt. ,Das Gesprach zur
palliativen Vorsorge* gibt dem
Bewohner die Chance, dass
Angste und Sorgen genommen,
Winsche und Bedurfnisse besser
abgedeckt und soweit wie méglich
erfullt werden. So gewéhrleisten
wir, dass man Menschen im Alter
Gehdr schenkt und bereit ist, auch
darauf einzugehen.

Sozialarbeiterin Monika Holnthoner,
Haus St. Teresa

Abschied

Die Erinnerungen bleiben.

107 Jahre sind es geworden.

Friederike Mdller, Bewohnerin der Wohngruppe
Weinberg im Haus St. Leopold, hat uns am 01. Februar
2018 Uberraschend verlassen. Sie war vom Tag ihres
Einzuges an eine groBe Bereicherung fur unsere
Wohngruppe. Durch sie durften wir erfahren, dass

ein Leben bis ins hohe Alter von Sinn und Freude

gepréagt sein kann.

Danke liebe Frau Moller, dass wir fur Sie da sein durften!

Die Bewohner und die Mitarbeiter
des Hauses St. Leopold
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Auflésungen auf Seite 46

Rétsel & Humor

.......................................................

Nachgedacht!

1 Leh habe vor mir in einem Regal nebeneinander
Ubren in einer Rethe stehen. Zwei davon sind
Kuckucksubren. Eine Kuckucksubr ist die
sechste Ubr von links, die andere ist die achte

Ubr von rechts! Zwischen den beiden Kuckucks-
ubren stehen genan drei andere Ubren.

Wie viele Ubren stehen mindestens im Regal?

..................................................

2 Sie haben ein Haus, bei dem alle Seiten nach
Stiden zeigen. Ein Bdr kommit vorbe:.

Welche Farbe hat er?

.......................................................

......................................................

Suchbild

Da verlasst man kurz einmal das Zimmer und
schon ist alles durcheinander... Finden Sie die

fanf Fehler auf dem unteren Bild?

Wir danken der Ratselkrone fur dieses exklusive Ratsel fur die vonHauszuHaus-Zeitung.
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Maria Baa winscht sich auch fur zukinftig
pflegebeddrftige Menschen eine leistbare

Pflege von der Politik. Landesrétin Barbara
Schwarz hdrte interessiert zu.

Von links.: Caritas-Prdsident Michael Landau, Landesréatin Barbara Schwarz, Moderator
des Abends stv. Chefredakteur der NON Thomas Jorda, Bezirkshauptfrau Verena
Sonnleitner, Burgermeisterin Anna Steindl, Caritas Pflege Zuhause Regionalleiter Markus
Herrmann, Caritas Pflege-Pionier Hannes Faber

40 Jahre Pflege Zuhause

In Niederosterreich

Der Caritasabend im Pfarrzentrum in Wolkersdorf
zeigte beeindruckend was mdéglich ist, wenn Menschen
zusammenhalten.

32

Eines der besten Beispiele fur sozialen
Zusammenhalt feiert heuer seinen 40.
Geburtstag: Die mobile Pflege im Wein- und
Industrieviertel. Was klein in den Pfarren
begann, z&hlt heute 450 Mitarbeiter, die
monatlich 2.500 Kunden betreuen. Hannes
Faber, Pionier der Caritas Pflege Zuhause
im Wein- und Industrieviertel erzahlte

von den Anfangen im Jahr 1978: ,Der
Wunsch ist von der Basis gekommen, von
den engagierten Leuten in den Pfarren

und Gemeinden. So haben wir einfach
begonnen gemeinsam mit den Sozialhilfe-
und Néachstenhilfevereinen. In kurzer Zeit
haben wir 150 Hauskrankenpflegekurse

fur Angehorige organisiert. Wir haben
einfach dort geholfen, wo es notwendig

war.“ 35 Jahre hat Hannes Faber sich dafur
eingesetzt, dass altere und pflegebedUrftige
Menschen zu Hause betreut und gepflegt
werden. Er hat die Heimhilfe und Haus-
krankenpflege der Caritas im Wein- und
Industrieviertel aufgebaut.

Maria Baa wird vom Caritas Pflege Zuhause
Team in Wolkersdorf betreut und fuhrte die
Anwesenden in die Zukunft. Sie meinte, die
Menschen werden immer alter, die Pflege
wUlrde also immer mehr werden. Deshalb
hoffe sie, dass alle zuklnftig alten Menschen
genauso gut betreut werden kdnnten wie sie
selbst. Mit Blick auf Landesréatin Schwarz
wUlnschte sie sich von der Politik, dass sie
die finanziellen Mittel hierfur bereitstelle.
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Caritas Prasident Michael Landau
bedankte sich bei Wolkersdorfs
Blrgermeisterin Anna Steindl

und Pfarrer Leopold Mathias
sowie bei den Sozialhilfe-

und Nachbarschaftsvereinen

und Ehrenamtlichen fur die
unentbehrliche Unterstltzung sei
es in der Pflege, der Arbeit fUr
Menschen mit Behinderung oder im
Lerncafé in Wolkersdorf.

,Die Not sehen und handeln:

Das Rezept fur eine zukunfts-

Bitte schenken Sie
uns lhre Erinnerungen!

Sehr geehrte Damen und Herren,
wir sammeln Erinnerungen an

40 Jahre Caritas Pflege Zuhause
in NO-Ost.

Das kann eine Geschichte von Ihren
Eltern oder GroB3eltern sein, ein
Ruckblick als Mitarbeiterin, ein Foto
oder Zeitungsausschnitt — eine
Erinnerung aus den letzten 40 Jahren
Pflege Zuhause in NO-Ost.

Bitte schneiden Sie die Karte aus,
notieren Sie lhre Erinnerungen und
senden Sie die Karte in einem
frankierten Kuvert bis 31.08.2018 an:

Caritas der Erzdiézese Wien
Kennwort: 40 Jahre Pflege Zuhause
Albrechtskreithgasse 19-21

1160 Wien

Gerne kénnen Sie uns lhren Beitrag
auch per Email senden:
info@caritas-pflege.at.

Vielen Dank fur Ihre Erinnerung!

lhr Caritas Pflege Team

taugliche Gesellschaft heift
Zusammenhalt®, betonte Michael
Landau im Podiumsgesprach mit
Landesratin Barbara Schwarz
und bedankte sich auch bei ihr
fur die gute Zusammenarbeit.
Landesratin Schwarz erganzte,
dass eine Gesellschaft ohne
Ehrenamtliche nicht vorstellbar
sei. Die Region Wolkersdorf mit
ihren vielen sozialen Initiativen und
Ehrenamtlichen sei hierfur

ein gelungenes Beispiel.

Markus Herrmann, Regionalleiter
der Caritas Pflege Zuhause im
Weinviertel verriet ein Erfolgsrezept
der Pflege Zuhause in seiner
Region: ,Die langjéhrigen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
sind ein groBer Wert in der mobilen
Pflege. Kontinuitat bedeutet
Verlasslichkeit und Sicherheit,

ich lerne viel von ihnen und

ihrem Erfahrungsschatz.”

Nicole Nikolaidou,
Caritas Pflege
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Ball der Melodien

Der Ball der Melodien im Haus St. Teresa ist fast schon
ein Fixpunkt in der Wiener Ballsaison. Zum dritten Mal

lud das Haus heuer zu Tanz und Unterhaltung und die
Gaste erschienen zahlreich.

So reisten etwa Wilhelm Béhm, Franz Verhounig,
Margarethe Zinn-Zinnenburg sowie Maria Lachova und
Jolanta Wociechowska aus dem Haus St. Elisabeth an.
Ernst Nachtnebel kam aus dem Haus St. Barbara und
Mechthild Schmid von der Caritas Pflege Zuhause aus
Hietzing.

Alle freuten sich Uber die entzlickende Darbietung der
kleinen Ballerinas der Dance Base Vienna und staunten
Uber das Talent der Schulerinnen und Schuler der
Tanzschule Elmayer.

Ehrengast Birgit Serata, Honorarkonsulin der Republik
Senegal, eréffnete mit ,Alles Walzer* feierlich den Ball.
Zu den Klangen des Wiener Hofkammerorchesters flllte
sich die Tanzflache rasch mit vergntgten Ballgasten.

Und weil bei keinem Ball ein kleines Marchen

fehlen darf, hielt auch dieser eine ganz besondere
Geschichte bereit: Birgit Serata erkannte in einer der
Bewohnerinnen des Hauses St. Teresa ihre frihere
Freundin Helga Zapula wieder. Die beiden hatten als
Nachbarkinder in Wien gelebt, verloren sich aber im
Laufe ihres Lebens aus den Augen. Nun fanden sie sich
durch Zufall wieder und hatten sich viel zu erzéhlen!

1 Hausleiter Michael Huber, Birgit Serata, Caritas Wien Ge-
schéftsfdhrer Klaus Schwertner und Helga Zapula

2 Ernst Nachtnebel aus dem Haus St. Barbara

3 Schdlerinnen der Dance Base Vienna

4 Jolanta Wojciechowska, Margarethe Zinn-Zinnenburg, Maria
Lachova, Verena Weber, Franz Verhounig, Wilhelm B6hm

5 Mechthild Schmid (links)

6 Martha Remmele und Christine Tichy

7 Albert Sattler, Gertrude Laussner, Mitarbeiterin Dragana
Babic, Franziska Lamp und Friedrich Mussuker
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Fasching

36

Fasching

Die ,flinfte Jahres-
zeit“ wurde in den
Caritas Hdusern aus-
gelassen gefeiert:

Faschingsfeier im
Haus Schénbrunn
(1,2)

Gleich zwei Tage fei-
erte man im Haus St.
Bernadette! Irma Pin-
negger gut behdtet
(3), Sozialbegleiterin
Agnes Kremel (links)
und Friederike Herbst

(4)

Bestens gelaunt
Uberraschte Familie
Berwein aus Kagran
ihre Heimhelferin zum
Fasching. (5)
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Viel Spal3 hatten
Bewohner,
Angehdrige und
Mitarbeiter beim
G'schnas im Haus
St. Elisabeth: Erna
Silbernagel und
Gerhard Wiederstein
(6) Hedwig Jas mit
Pflegehelferin Lucy
(links) und Sozial-
begleiterin Martina
(Mitte) (7)

LWild* ging es zu im
Haus St. Klemens:
Monika und Alfred
Vranovsky mit Sozial-
begleiterin Joanna
Bandura (Mitte) (8)

Getanzt, gelacht und
Krapfen verschmaust
wurde mit musikali-
scher Unterhaltung
von Peter M. Zimme-
ter, Austrian Charity
Music, im Haus St.
Leopold. Mitarbeiterin
Judit Schéferne-
Benkdé und Bewohner
Franz Pivonka.

(9, 10)
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Genuss

Kaffeehaus

Kaffee belebt.

Nicht nur die Sinne
sondern auch den
Dialog. In diesem
Sinne dffnet das Haus
St. Elisabeth jeden
2.und 4. Sonntag im
Monat seine Turen flr
Besucher zum Kaf-
feehaus-Nachmittag.
Klassische Wiener
Musik und dazu kdst-
liche Mehlspeisen
verwandeln den Fest-
saal in ein typisches
Wiener Kaffeehaus.

... Nur die Kellner
sind freundlicher. ..
Fredy Czasny und
Margarete Franzl (1),
Barbara Schodl mit
Tochter (2), Theobald
Hafner (3)

Heuriger

Jeden Donnerstag
findet im Speisesaal
im Haus St. Elisabeth
ein Heurigenabend
statt, zu dem auch
Anrainer geladen
sind.

Edith Bauer und The-
resia Schoderbéck
(4), Erna Silbernagl!
und Gerhard Wieder-
stein (5)

Wie freuen uns auf
Ihren Besuch:

Heuriger

immer donnerstags
ab 16.00 Uhr im Haus
St. Elisabeth, Nuss-
waldgasse 10-12,
1190 Wien

Kaffeehaus

jeden 2. und 4.
Sonntag im Monat ab
14 Uhr
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Bunt gemischt

Buntes

60 Jahre — Peter
Raschek und seine
Gattin Leopoldine
feierten Diamantene
Hochzeit. Das Team
von Caritas Pflege
Zuhause Deutsch-
Wagram gratulierte
herzlich. (1)

Michael Hort, ein
Original der 68er
Generation aus dem
Haus St. Bernadette
beim ,Neujahrsrock”
in Perchtoldsdorf
mit Tanja Heiplik (1i.)
und Sozialbegleiterin
Mag. Caroline Haas

(re.) (2)

Die Heilige Messe in
der Station Hohenau
wird einmal im Monat
von Mitarbeitern
organisiert. (3)

Besuch von Bereichs-
leiter Caritas Pflege
Christian Klein in der
Station Hohenau an
der March mit Leiterin
Zeljka Dujak (4)

Osterausflug des
Caritas Hauses St.
Martin in die Hof-
backstube Schoén-
brunn. Trotz Winter-
wetters wagte sich
eine kleine Gruppe
aus dem Haus

St. Martin hinaus
zum Osterausflug
nach Schénbrunn.
Nach einem kurzen
Rundgang durch den
farbenprédchtigen
Ostermarkt, ging es
in die wohlbeheizte
Hofbackstube. Dort
warteten kdstlicher
Altwiener Apfelstrudel
und Kaffee auf die
Besucher. (5)
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Dass man flrs
Tanzen nicht immer
die Beine bendtigt,
bewiesen Tanzpadda-
goginnen gemeinsam
mit Bewohnern des
Hauses Schénbrunn.

(6)

SpaBfabrik” - so
heift die Kindergrup-
pe, die regelméaBig
das Haus Schén-
brunn besucht... und
der Name ist natdr-
lich Programm fur alle
Beteiligten (7)

,S0 schnd hob i a no
kaan Kuchen bockn*
Die jeden Dienstag
im Haus St. Elisa-
beth stattfindenden
Abendveranstaltun-
gen richten sich ganz
nach den Wiinschen
der Bewohner. Ob
spielen, basteln
oder... Héaferl-Kuchen
backen. Edith Bauer
hat’s geschmeckt! (8)

Schdler aus der
Amerikanischen
Schule besuchten
die Bewohner des
Hauses St. Klemens
und machten eine
Talente-Show. (9)

Februar ist Ballsaison
und so drehte sich
auch die Biografie-
arbeit im Haus
Schénbrunn um die-
ses Thema. (10)

Das Kunsthistorische
Museum ist immer
wieder einen Besuch
wert. Bewohner des
Hauses St. Klemens
machten einen Aus-
flug zur Rubens-Aus-
stellung und gaben
sich der Betrachtung
hin. (11)

Die Volksschule Ha-
dersdorf zu Besuch
im Haus St. Klemens

(12)
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Zum Jahresanfang
fuhrte die Laien-
Theatergruppe ,Luna
Fantastica“ fir die
Bewohner im Haus
St. Klemens das
heitere Stlck ,,Unse-
re wilden Jahre von
1950-1969" auf. (13,
14)

Brigitte Patek (Mitte)
aus dem Haus St.
Bernadette mit Sozi-
albegleiterin Agnes
Kremel und Schulso-
Zialpraktikant Ben bei
einer Einkaufstour im
Riverside Shopping-
center. (15)

Der ,Familie Peer
Chor" im Haus St.
Bernadette (16).
Leopoldine Grubho-
fer, 99, war unter den
Zuhdrern. (17)

Stimmgewalt aus
dem hohen Norden:
Ein finnischer Chor zu
Besuch im Haus St.
Bernadette. (18)
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Wir
gratulieren!

Anna Weber, 80 Jahre, Johann Gruber, 90 Jahre, und Hund Sili Karl Schreiber, 85 Jahre,
Pflege Zuhause Bernhardsthal Pflege Zuhause Haugsdorf Pflege Zuhause Haugsdorf

74/
\ / k )

Elfriede Lang, 90 Jahre, Margarethe Schneller, 80 Jahre, Anna Scheibl, 100 Jahre, mit Caritas
Pflege Zuhause Maria Hietzing Pflege Zuhause Maria Hietzing Mitarbeiterinnen, Tochter, Enkel und
Bezirksrétin, Haus Schonbrunn

16

Josefa Egerer, 85 Jahre, Anna Kleeweis, 84 Jahre, Helene Edelhofer, 95 Jahre,
Pflege Zuhause Kirchberg Pflege Zuhause Kirchschlag Pflege Zuhause Kirchschlag
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Geburtstage & Jubilden

Franziska Koglbauer, 95 Jahre, mit
Urenkelin Pflege Zuhause Kirchschlag

Theresia Spiess, 80 Jahre,
Pflege Zuhause Kirchschlag
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Brigitte Koch, 60 Jahre,
Pflege Zuhause Génserndorf

Franziska Osterbauer, 90 Jahre,
Pflege Zuhause Kirchschlag

Gertrude Fink, 80 Jahre,
Pflege Zuhause Kirchschlag

Wilhelm Steinpruckner, 84 Jahre,
mit Ergotherapeutin Eva Maria Wilhelm
Pflege Zuhause 1V Nord

Karl Schevcig, 50 Jahre, mit Helga
Peinsipp und Kerstin Nitica
Pflege Zuhause Neunkirchen

Anna Nikus, 95 Jahre,
Pflege Zuhause Neunkirchen

Elfriede Leisser, 61 Jahre,
Pflege Zuhause Aspang
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Service

Alle Adressen auf einen Blick

Betreutes Wohnen, Kurz- und
Langzeitpflege
pflege-wien@caritas-wien.at

Haus St. Elisabeth

NuBwaldg. 10-12, 1190 Wien
01-369 24 53
haus-st-elisabeth@caritas-wien.at

Haus Schénbrunn
Schonbrunner Strale 295,
1120 Wien

01-812 39 38
haus-schoenbrunn@caritas-
wien.at

Haus St. Klemens

EdenstraBe 21, 1140 Wien
01-914 05 15
haus-st-klemens@caritas-wien.at

Haus Franz Borgia
Hameaustr. 45-47, 1190 Wien
01-440 23 76
haus-franz-borgia@caritas-
wien.at

Haus St.Teresa
Erzherzog-Karl-Strae 1298,
1220 Wien

01-727 02
haus-st-teresa@caritas-wien.at

Haus St. Antonius
Hermann-Bahr-Stral3e 16,

1210 Wien

01-278 63 31
haus-st-antonius@caritas-wien.at

Haus St. Martin
Anton-Bosch-Gasse 22,

1210 Wien

01-272 83 24
haus-st-martin@caritas-wien.at

Haus St. Barbara

Erlaaer Platz 4, 1230 Wien
01-866 11-0
haus-st-barbara@caritas-wien.at

pflege-noe@caritas-wien.at

Seniorenhaus Baden
(Betreutes Wohnen)
Renngasse 11a, 2500 Baden
02252-483 18
haus-baden@caritas-wien.at

Haus St. Bernadette
Hauptstr. 128, 2384 Breitenfurt
02239-2306
haus-st-bernadette@caritas-
wien.at
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Haus Johannes der Taufer
Dr.-Bruno-Schimetschek-Platz 1,
2860 Kirchschlag

02646-270 74
pflegezentrum.bw@caritas-
wien.at

Haus St. Leopold mit
integrierter Tagesbetreuung
Brandmayerstra3e 50,

3400 Klosterneuburg
02243-358 11-5180
haus-st-leopold@caritas-wien.at

Hauskrankenpflege, Heimhilfe,
Ergo- und Physiotherapie,
stundenweise Entlastung
pflege-zuhause@caritas-wien.at

Region Wien Sud
01-878 12-357

Pflege Zuhause fiir die Bezirke
4 bis 7: Wieden 01-319 28 36
3: Erdberg 01-713 52 37
10: Reisingergasse
01-603 34 77
10: St. Anton 01-617 51 68
11: Hasenleiten 01-786 41 14
23: Erlaa 01-867 34 22-0

Therapie Region Wien Siid
Bezirke 3.-7.,10.,11. und 23
therapie@caritas-wien.at
0676-415 00 22

Region Nord/West
01-878 12-356

Pflege Zuhause f. d. Bezirke
12: Meidling 01-815 69 34
13: Maria Hietzing 01-876 66 53
14, 15: Rudolfsheim

01-786 40 47
8, 16, 17: Marienpfarre

01-489 84 28
9, 18, 19: Saarplatz

01-478 72 50

Region Wien Ost
01-878 12-359

Pflege Zuhause f. d. Bezirke

1, 2: Am Tabor 01-216 35 79

20: St. Johann Kapistran
01-33283 38

21: Donaufeld 01-272 55 06

22: Aspern 01-285 46 17

22: Kagran 01-204 57 57

pflege-noe@caritas-wien.at

Region Weinviertel
2130 Mistelbach,
Kirchengasse 6a
02572-325 01

Pflege Zuhause in
Bernhardsthal 0664-462 57 47
Deutsch-Wagram 0664-462 57 48
Ganserndorf 0664-848 26 49
Haugsdorf 0664-462 57 51
Hollabrunn 0664-829 44 41
Hohenau 0664-390 97 35
Korneuburg 0664-462 57 56
Klosterneuburg 0664-462 57 53
Mistelbach 0664-462 57 54
Retz 0664-326 97 71
Wolkersdorf 0664-462 57 57

Region Industrieviertel Nord
2340 Maédling, Moélkergasse 7
02236-892 606

Pflege Zuhause in
Baden und Umgebung
0664-548 39 15
Bruck/Leitha 0664-462 57 39
Hainburg/Petronell
0664-544 72 30
Maodling 0664-462 57 42
Pottendorf und Hof
0664-112 04 09
Schwechat 0664-462 57 40

Region Wr. Neustadt-
Neunkirchen

2700 Wr. Neustadt,
Neuklostergasse 1/EG
02622-817 82

Pflege Zuhause in

Aspang u. Warth 0664-825 22 90

Neunkirchen 0664-314 52 98

Kirchberg/Wechsel u. Gloggnitz
0664-548 39 16

Kirchschlag u. Zébern
0664-526 82 42

Wr. Neustadt und Umgebung
0664-185 89 86

24-Stunden-Betreuung
Gut unterstiitzt zu Hause leben!
Wir beraten Sie persoénlich!

Mo-Do, 9-16 Uhr, Fr 9-12 Uhr
0810-24 25 80
office@caritas-rundumbetreut.at
www.caritas-rundumbetreut.at

Psychosoziale
Angehdrigenberatung

Mo-Fr, 8-17 Uhr

0664-842 96 09, 0664-825 22 58

Servicestelle fiir Angehérige
und Demenz
Bitte um Terminvereinbarungen.

Fur Wien: 1080 Wien,
Strozzigasse 5
0664-621 72 30

Fur NO: 2700 Wr. Neustadt,
Neuklostergasse1
0664-842 96 82

Personliche Beratung zu
rechtlichen Fragen jeden
letzten Di im Monat, 17-19h,
1080 Wien, Strozzigasse 5

Treffpunkt Zeitreise
fur Menschen mit Demenz und
Angehdrigengruppe.

In Wien 14-tagig:

Im Krankenhaus Géttlicher Hei-
land, Dornbacher Stral3e 20-28,
1170 Wien, im Musischen
Zentrum Wien, Zeltgasse 7,
1080 Wien, 0664-621 72 30

und CaSa Sonnwendviertel,
Antonie-Alt-Gasse 9, 1100 Wien,
0676-333 63 54

In NO monatlich:

Im Bildungszentrum St. Bernhard
Domplatz 1, 2700 Wr. Neustadt,
im Pfarrsaal St.Valentin, Peter-Jo-
hann-Platz 1, 2632 Grafenbach,
0664-842 96 82 und im Bleib
Aktiv Zentrum (2. Stock), Wiener-
straBe 23, 2620 Neunkirchen

Notruftelefon

Zu jeder Tages- und Nachtzeit
sicher! Ein Knopfdruck und
Sie sind mit der Caritas-
Notrufzentrale verbunden.
01-545 20 66
notruftelefon@caritas-wien.at

Mobiles Hospiz

Leben bis zuletzt.
Begleitung von schwer und
unheilbar kranken Menschen

01-865 28 60
hospiz-wien@caritas-wien.at
0664-526 82 41
hospiz-noe@caritas-wien.at



-_a;hem Menschen sprechen
Namentkennt und sofort Hilfe

AUCh, Wenh*Sie einmal nicht C 't
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estellungen unter 01-545 20 66 oder Pfl
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Termine

Haus St. Bernadette
HauptstraBe 128
2384 Breitenfurt

13.5. // 10.30 Uhr // Muttertagsfeier im
Haus St. Bernadette
14.5. /[ 14.30 Uhr // Muttertagskonzert:
Katharina Gebauer und ihr Team

| verzaubert mit ihrer musikalischen
Darbietung
10.6. // 10.30 Uhr // Vatertagsjause
im Haus St. Bernadette
12.6. // 14.30 Uhr // Vatertagskonzert:
Das Team ,Duo Variando® bringt uns
klassische Ohrwirmer mit Gitarren-
und Geigenkl&angen dar
10.7. // 14.30 Uhr // Das Gesangs-
ensemble mit Wiener Herz unter der
Leitung von Barbara Spitzer fuhrt
durch den musikalischen Nachmittag

Haus St. Klemens
EdenstraBe 21, 1140 Wien

9.5. // Beginn 15.30 Uhr // Vita Aktiva
Konzert mit dem Wr. Cello Duo
8.5. und 22.5. // 14 Uhr // Klassik
genieBen mit Herrn Braun
8.5. // 14 Uhr // Schonheitssalon mit
Aromapflegeprodukten
13.6. // 15.30 Uhr // Vita Aktiva Konzert
mit dem Wr. Kammertrio
5.6. und 19.6. // jeweils 14 Uhr //

\ Klassik genieBen mit Herrn Braun
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Haus St. Leopold
BrandmayerstraBBe 50
3400 Klosterneuburg

26.5. // 13=19.30 Uhr // im ganzen
Haus Gauklerfest mit vielen
Attraktionen und Hausfuhrungen

Haus Schoénbrunn
Schonbrunner StraBe 295, 1120 Wien

03.05. // 15.30 Uhr // Lesung: Plan60
LeseAGEntur LeseAGEnNtur

04.05. Konzert: Gesangsnachmittag
06.05. // 16 Uhr // Konzert: Vita Activa —
,Unterhaltungs- und Filmmusik*

17.05. Maibaumfest

25.05. // 16 Uhr // Konzert: Live Music
Now

14.06. // 15.30 Uhr // Lesung: Plan60
LeseAGEntur

17.06. // 16 Uhr // Konzert: Vita Activa —
“Schlagermelodien”

05.07. Sommerfest

06.07. // 16 Uhr // Konzert: Vita Activa —
,Volksmusik aus aller Welt*

25.07. // 15.30 Uhr //Lesung: Plan60
LeseAGEntur

09.08.// 15.30 Uhr // Lesung: Plan60
LeseAGEnNtur

www.caritas.wien.at/termine

Haus St. Teresa
Erherzog-Karl-StraBe 129 b, 1220 Wien

09.05. // 15 Uhr // Muttertagsfeier Kon-
zert Lady Sunshine&Mister Moon (er-
moglicht durch von Vita Activa)

17.05. // 15 Uhr // Klassikkonzert (er-
moglicht durch World Culture Networks)
22.05.// 14.30 Uhr // Heurigennachmit-
tag mit Duo D Zwa

07.06. // 14.30 Uhr // Sommerfest mit
Livemusik von Max Hirdina

05.06. // 14.30 Uhr // Vatertagfeier mit
Duo D Zwa

28.06. // 15 Uhr // Lesung mit Herrn
Deutsch // Heiteres von friher

19.07. // 15 Uhr // Konzert vom Ensem-
ble Vienna Jazz Plus (ermoglicht durch
Vita Activa)

26.07.// 15 Uhr // Venedig, Diavortrag
von Herrn Deutsch

Demenz - was ist hilfreich?
Bildungszentrum St. Bernhard
Domplatz 1, 2700 Wr. Neustadt

07.06. // 18 Uhr //
Informationsveranstaltung fur
Betroffene, Angehérige und
Interessierte
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Wie man die Wie kann auch im Alles Uber den Umgang Weihnachtszeit, eine Zeit der
Frahlingsmudigkeit los wird fortgeschrittenen Alter mit dem Thema Demenz, Erinnerungen von Bewohnern
und wie der Lebenswille ein Urlaub gut gelingen? Entlastungsprojekt fur An- und Kunden. Chris Lohner
Berge versetzen kann. Peter Uber das Caritas-Projekt gehdrige in Klosterneuburg. erzahlt, wie sie nicht nur zur
Simonischek verat uns, dass ,vergessen wie's geht” und Paul Lendvai erzahlt, warum Weihnachtszeit Menschen
er mit 70 Jahren noch Schi Christine N6stlinger erzahilt, der ,Ruhestand” nichts fur ihn  hilft. Wie zwei Bewohner im
fahrt und warum Humor far wie sie zweimal den Krebs ist und woher er die Kraft fur Haus St. Klemens die stille
ihn unverzichtbar ist. bezwungen hat und warum sein Engagement nimmt. Jahreszeit kreativ gestalten.
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